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ΜΕΡΟ C: ΠΑΡΑΡΣΗΜΑΣΑ  

C1.  Τποδείγματα Εγγυθτικϊν Επιςτολϊν 

C1.1 Εγγυθτικι Επιςτολι υμμετοχισ 

ΕΚΔΟΤΗΣ....................................................................... 

Ημερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ:  Διμο Μαλεβιηίου 

Γάηι, Ρλατεία Ειρινθσ ΤΚ 71414, Ν. Ηρακλείου 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρικμ................ για ευρϊ....................... 

 

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε, ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του 
δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και διηιςεωσ, υπζρ  

{Σε περίπτωςη μεμονωμζνησ εταιρίασ: τθσ Εταιρίασ ……….. οδόσ …………. αρικμόσ … 
ΤΚ ………..,} 

{ή ςε περίπτωςη Ένωςησ ή Κοινοπραξίασ: των Εταιριϊν  

α)…….….... οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

β)……….…. οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

γ)………….. οδόσ............................. αρικμόσ.................ΤΚ……………… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μια από αυτζσ και ωσ 
αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ 
μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ,} 

και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ........................., για τθ ςυμμετοχι ςτο διενεργοφμενο 
διαγωνιςμό τθσ (ςυμπλθρϊνετε τθν θμερομθνία διενζργειασ του 
διαγωνιςμοφ)….…………. με αντικείμενο (ςυμπλθρϊνετε τον τίτλο του ζργου) 
……………….. ςυνολικισ αξίασ (ςυμπλθρϊνετε τον προχπολογιςμό με διευκρίνιςθ εάν 
περιλαμβάνει ι όχι τον ΦΡΑ) ..................................., ςφμφωνα με τθ με 
αρικμό................... Διακιρυξι ςασ.  

Η παροφςα εγγφθςθ καλφπτει κακ’ όλο το χρόνο ιςχφοσ τθσ μόνο τισ από τθ 
ςυμμετοχι ςτον ανωτζρω διαγωνιςμό απορρζουςεσ υποχρεϊςεισ 

{Σε περίπτωςη μεμονωμζνησ εταιρίασ: τθσ εν λόγω Εταιρίασ.} 
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{ή ςε περίπτωςη Ένωςησ ή Κοινοπραξίασ: των Εταιριϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ 
ατομικά για κάκε μια από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων 
μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ.} 

Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και 
υποχρεοφμαςτε να ςασ καταβάλουμε ολικά ι μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ μασ 
αντίρρθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςισ ςασ, 
μζςα ςε τρεισ (3) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

Η παροφςα ιςχφει μζχρι και τθν ………………(Σθμείωςθ προσ τθν Τράπεηα : ο χρόνοσ 
ιςχφοσ πρζπει να είναι μεγαλφτεροσ τουλάχιςτον κατά ζνα (1) μινα του χρόνου 
ιςχφοσ τθσ Ρροςφοράσ). 

Αποδεχόμαςτε να παρατείνουμε τθν ιςχφ τθσ εγγφθςθσ, φςτερα από ζγγραφθ 
διλωςι ςασ, με τθν προχπόκεςθ ότι το ςχετικό αίτθμα ςασ κα μασ υποβλθκεί πριν 
από τθν θμερομθνία λιξθσ τθσ. 

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο 
εκάςτοτε ιςχφον πάγιο τζλοσ χαρτοςιμου. 

Βεβαιοφμε ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι οποίεσ 
ζχουν χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ 
και τθσ παροφςθσ, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει κακοριςτεί βάςει νόμου για 
τθν Τράπεηά μασ. 

 

(Εξουςιοδοτημζνη υπογραφή) 
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C1.2 Εγγυθτικι Επιςτολι Καλισ Εκτζλεςθσ φμβαςθσ 

ΕΚΔΟΤΗΣ....................................................................... 

Ημερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ:  Διμο Μαλεβιηίου 

Γάηι, Ρλατεία Ειρινθσ ΤΚ 71414, Ν. Ηρακλείου 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρικμ................ για ευρϊ....................... 

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε, ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του 
δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και διηιςεωσ, υπζρ  

{Σε περίπτωςη μεμονωμζνησ εταιρίασ : τθσ Εταιρίασ …………… Οδόσ …………. Αρικμόσ 
……. Τ.Κ. ………}  

{ή ςε περίπτωςη Ένωςησ ή Κοινοπραξίασ : των Εταιριϊν  

α) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. ………….. 

β) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

γ) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

…… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μία από αυτζσ και ωσ 
αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ 
μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ}, 

και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ........................., για τθν καλι εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ 
με αρικμό................... που αφορά ςτο διαγωνιςμό τθσ (ςυμπλθρϊνετε τθν 
θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ) …………. με αντικείμενο (ςυμπλθρϊνετε 
τον τίτλο του ζργου) …….………..…… ςυνολικισ αξίασ (ςυμπλθρϊνετε το ςυνολικό 
ςυμβατικό τίμθμα με διευκρίνιςθ εάν περιλαμβάνει ι όχι τον ΦΡΑ) ………........, 
ςφμφωνα με τθ με αρικμό................... Διακιρυξι ςασ. 

Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και 
υποχρεοφμαςτε να ςασ καταβάλουμε ολικά ι μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ μασ 
αντίρρθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςισ ςασ, 
μζςα ςε τρεισ (3) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

Η παροφςα ιςχφει μζχρισ ότου αυτι μασ επιςτραφεί ι μζχρισ ότου λάβουμε 
ζγγραφθ διλωςι ςασ ότι μποροφμε να κεωριςουμε τθν Τράπεηά μασ απαλλαγμζνθ 
από κάκε ςχετικι υποχρζωςθ. 
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Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο 
εκάςτοτε ιςχφον πάγιο τζλοσ χαρτοςιμου.  

Βεβαιοφμε ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι οποίεσ 
ζχουν χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ 
και τθσ παροφςθσ, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει κακοριςτεί βάςει νόμου για 
τθν Τράπεηά μασ.  

(Εξουςιοδοτημζνη υπογραφή) 
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C1.3 Εγγυθτικι Επιςτολι Προκαταβολισ 

ΕΚΔΟΤΗΣ....................................................................... 

Ημερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ:  Διμο Μαλεβιηίου 

Γάηι, Ρλατεία Ειρινθσ ΤΚ 71414, Ν. Ηρακλείου 

 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρικμ................ για ευρϊ....................... 

 

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του 
δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και διηιςεωσ υπζρ  

{Σε περίπτωςη μεμονωμζνησ εταιρίασ : τθσ Εταιρίασ …………………. Οδόσ …………………. 
Αρικμόσ ……. Τ.Κ. ………}  

{ή ςε περίπτωςη Ένωςησ ή Κοινοπραξίασ : των Εταιριϊν  

α) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. ………….. 

β) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

γ) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

…… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μια από αυτζσ και ωσ 
αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ 
μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ.} 

για τθν λιψθ προκαταβολισ για τθ χοριγθςθ του …% τθσ ςυμβατικισ αξίασ μθ 
ςυμπεριλαμβανομζνου του ΦΡΑ, ευρϊ ………… ςφμφωνα με τθ ςφμβαςθ με 
αρικμό...................και τθ Διακιρυξι ςασ με αρικμό………., ςτο πλαίςιο του 
διαγωνιςμοφ τθσ (ςυμπλθρϊνετε τθν θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ) 
…………. για εκτζλεςθ του ζργου (ςυμπλθρϊνετε τον τίτλο του ζργου) ……… ……… 
ςυνολικισ αξίασ (ςυμπλθρϊνετε το ςυνολικό ςυμβατικό τίμθμα με διευκρίνιςθ εάν 
περιλαμβάνει ι όχι τον ΦΡΑ) ..................................., και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ 
(ςυμπλθρϊνετε το ποςό το οποίο καλφπτει θ ςυγκεκριμζνθ εγγυθτικι επιςτολι) 
......................... πλζον τόκων επί τθσ προκαταβολισ αυτισ που κα καταλογιςκοφν ςε 
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βάροσ τθσ Εταιρίασ …………… ι, ςε περίπτωςθ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, υπζρ των 
Εταιριϊν τθσ Ζνωςθσ ……………… ι Κοινοπραξίασ ……………, υπζρ τθσ οποίασ 
εγγυόμαςτε ςε εφαρμογι των ςχετικϊν άρκρων του Κανονιςμοφ Ρρομθκειϊν τθσ 
Ανακζτουςα Αρχι, ςτο οποίο και μόνο περιορίηεται θ εγγφθςι μασ. 

Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και 
υποχρεοφμαςτε να ςασ καταβάλουμε ολικά ι μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ μασ 
αντίρρθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςισ ςασ, 
μζςα ςε τρεισ (3) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

Η παροφςα ιςχφει μζχρισ ότου αυτι μασ επιςτραφεί ι μζχρισ ότου λάβουμε 
ζγγραφθ διλωςι ςασ ότι μποροφμε να κεωριςουμε τθν Τράπεηά μασ απαλλαγμζνθ 
από κάκε ςχετικι υποχρζωςθ. 

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο 
εκάςτοτε ιςχφον πάγιο τζλοσ χαρτοςιμου. 

 (Εξουςιοδοτημζνη υπογραφή) 
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C1.4 Εγγυθτικι Επιςτολι Καλισ Λειτουργίασ 

ΕΚΔΟΤΗΣ....................................................................... 

Ημερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ:  Διμο Μαλεβιηίου 

Γάηι, Ρλατεία Ειρινθσ ΤΚ 71414, Ν. Ηρακλείου 

 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρ. ............... για ευρϊ....................... 

 

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε, ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του 
δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και διηιςεωσ, υπζρ  

{Σε περίπτωςη μεμονωμζνησ εταιρίασ : τθσ Εταιρίασ …………… Οδόσ …………. 
Αρικμόσ ……. Τ.Κ. ………}  

{ή ςε περίπτωςη Ένωςησ ή Κοινοπραξίασ : των Εταιριϊν  

α) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. ………….. 

β) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

γ) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

…… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μία από αυτζσ και ωσ 
αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ 
μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ},  

και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ......................... (ςυμπλθρϊνετε το ςυνολικό 
ςυμβατικό τίμθμα με διευκρίνιςθ εάν περιλαμβάνει ι όχι τον ΦΡΑ), για τθν καλι 
λειτουργία του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ με αρικμό ……… που αφορά ………………. 
ςυνολικισ αξίασ ……………………. ςφμφωνα με τθ με αρικμό ……………. Διακιρυξθ τθσ 
Ανακζτουςα Αρχι 

Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και 
υποχρεοφμαςτε να ςασ καταβάλουμε ολικά ι μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ μασ 
αντίρρθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςισ ςασ, 
μζςα ςε τρεισ (3) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 
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Η παροφςα ιςχφει μζχρισ ότου αυτι μασ επιςτραφεί ι μζχρισ ότου λάβουμε 
ζγγραφθ διλωςι ςασ ότι μποροφμε να κεωριςουμε τθν Τράπεηά μασ απαλλαγμζνθ 
από κάκε ςχετικι υποχρζωςθ. 

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο 
εκάςτοτε ιςχφον πάγιο τζλοσ χαρτοςιμου. 

Βεβαιοφμε ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι οποίεσ 
ζχουν χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ 
και τθσ παροφςθσ, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει κακοριςτεί βάςει νόμου για 
τθν Τράπεηά μασ. 

 

(Εξουςιοδοτημζνη υπογραφή) 
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C1.5 Εγγυθτικι Επιςτολι Καλισ Εκτζλεςθσ υντιρθςθσ 

ΕΚΔΟΤΗΣ....................................................................... 

 Ημερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ:  Διμο Μαλεβιηίου 

Γάηι, Ρλατεία Ειρινθσ ΤΚ 71414, Ν. Ηρακλείου 

 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρ. ............... για ευρϊ....................... 

 

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του 
δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και διηιςεωσ υπζρ 

 

{Σε περίπτωςη μεμονωμζνησ εταιρίασ : τθσ Εταιρίασ …………… Οδόσ …………. Αρικμόσ 
……. Τ.Κ. ………}  

{ή ςε περίπτωςη Ένωςησ ή Κοινοπραξίασ : των Εταιριϊν  

α) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. ………….. 

β) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

γ) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

…… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μία από αυτζσ και ωσ 
αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ 
μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ}, 

και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ.........................(ςυμπλθρϊνετε το ςυνολικό 
ςυμβατικό τίμθμα με διευκρίνιςθ εάν περιλαμβάνει ι όχι τον ΦΡΑ), για τθν καλι 
εκτζλεςθ των υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ με 
αρικμό................... που αφορά ................................... ςυνολικισ αξίασ 
..................................., ςφμφωνα με τθ με αρικμό ……… Διακιρυξι τθσ 
ΑνακζτουςαΑρχι. Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το 
οποίο και υποχρεοφμαςτε να ςασ καταβάλουμε ολικά ι μερικά χωρίσ καμία από 
μζρουσ μασ αντίρρθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ 
απαίτθςισ ςασ, μζςα ςε τρεισ (3) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 
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Η παροφςα ιςχφει μζχρισ ότου αυτι μασ επιςτραφεί ι μζχρισ ότου λάβουμε 
ζγγραφθ διλωςι ςασ ότι μποροφμε να κεωριςουμε τθν Τράπεηά μασ απαλλαγμζνθ 
από κάκε ςχετικι υποχρζωςθ. 

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο 
εκάςτοτε ιςχφον πάγιο τζλοσ χαρτοςιμου.  

Βεβαιοφμε ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι οποίεσ 
ζχουν χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ 
και τθσ παροφςθσ, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει κακοριςτεί βάςει νόμου για 
τθν Τράπεηά μασ. 

(Εξουςιοδοτημζνη υπογραφή) 
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C2. Τπόδειγμα Βιογραφικοφ θμειϊματοσ 

ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟ ΗΜΕΙΩΜΑ 

 

ΠΡΟΩΠΙΚΑ ΣΟΙΧΕΙΑ  

Επϊνυμο:  Όνομα:  

 
Πατρϊνυμο:  Μθτρϊνυμο:  

 
Ημερομθνία 
Γζννθςθσ: 

__ /__ / ____ Σόποσ Γζννθςθσ:  

 
Σθλζφωνο:  E-mail:  

Fax:    

    
Διεφκυνςθ Κατοικίασ:    

    

    

 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΗ  

Όνομα Ιδρφματοσ Σίτλοσ Πτυχίου Ειδικότθτα 
Ημερομθνία 
Απόκτθςθσ 
Πτυχίου 

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 

ΚΑΣΗΓΟΡΙΑ ΣΕΛΕΧΟΤ  
(ςτο προτεινόμενο, από τον 
υποψιφιο Ανάδοχο, ςχιμα 
διοίκθςθσ Ζργου) 

 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΣΙΚΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ  

Ζργο (ι Θζςθ) Εργοδότθσ 
Ρόλοσ

1
 και Κακικοντα ςτο 

Ζργο (ι Θζςθ) 

Απαςχόλθςθ ςτο 
Ζργο 

Περίοδοσ 
(από – ζωσ) 

ΑΜ
2
 

 
 

  
__ /__ / ___ 

- 

__ /__ / ___ 

 

                                                      
1
  Ωσ όλοσ ενδεικτικά αναφζρονται: manager, senior consultant, consultant, business expert κλπ. 

2
 Αφορά τουσ πραγματικοφσ ανκρωπομινεσ απαςχόλθςθσ ςτο ζργο υπολογιηόμενοι ςε ιςοδφναμα 

ανκρωποετϊν, – Δεν ταυτίηεται με τθ ςυνολικι χρονικι διάρκεια τθσ χρονικισ περιόδου 
απαςχόλθςθσ ςτο ζργο. 
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__ /__ / ___ 

- 

__ /__ / ___ 

 

 
 

  
__ /__ / ___ 

- 

__ /__ / ___ 
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C3. Πίνακεσ υμμόρφωςθσ 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςυμπλθρϊνει τουσ παρακάτω πίνακεσ ςυμμόρφωςθσ με 
τθν απόλυτθ ευκφνθ τθσ ακρίβειασ των δεδομζνων. 

C3.1 Εξοπλιςμόσ 
C3.1.1 Εξυπθρετθτισ – Server 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Γενικά    

Αρικμόσ προςφερόμενων 
εξυπθρετθτϊν. 

≥ 2 
  

Ο ςυνολικόσ αρικμόσ των εξυπθρετθτϊν 
που κα προςφερκοφν κα πρζπει να 
καλφπτουν πλιρωσ τισ ανάγκεσ του 
ζργου. 

ΝΑΙ 

  

Οι προςφερόμενοι εξυπθρετθτζσ κα 
πρζπει να υποςτθρίηουν διάταξθ 
υψθλισ διακεςιμότθτασ. Να αναφερκεί 
αναλυτικά ο τρόποσ - αρχιτεκτονικι 
υλοποίθςθσ τθσ υψθλισ 
διακεςιμότθτασ. 

ΝΑΙ 

  

Να καλφπτεται πλιρωσ θ 
καταλλθλότθτα, ςυμβατότθτα και 
διαλειτουργικότθτα του 
προςφερόμενου εξοπλιςμοφ ςε ςχζςθ 
με τθ ςυνολικι λφςθ που κα 
προςφερκεί από τον Ανάδοχο. 

ΝΑΙ 

  

Να αναφερκεί ο καταςκευαςτισ και το 
μοντζλο. Το ςφνολο των εξυπθρετθτϊν 
κα είναι του ιδίου καταςκευαςτι. 

ΝΑΙ 
  

Ο προςφερόμενοσ εξοπλιςμόσ πρζπει 
να είναι ςφγχρονοσ (χρόνοσ 
ανακοίνωςθσ ≤ από 12 μινεσ από τθν 
θμερομθνία κατάκεςθσ τθσ προςφοράσ 
του Αναδόχου και να μθν υπάρχει 
ανακοίνωςθ περί αντικατάςταςθσ / 
απόςυρςισ του). Δθλαδι δεν πρζπει να 
ζχει ςταματιςει θ παραγωγι του ι να 
βρίςκεται ςτθν κατάςταςθ End Of Life. 

ΝΑΙ 

  

Οι προςφερόμενοι εξυπθρετθτζσ κα 
πρζπει να ζχουν τθν ίδια ακριβϊσ 
ςφνκεςθ. 

NAI 
  

Να αναφερκοφν οι ςυνολικζσ και 
κατειλθμμζνεσ υποδοχζσ επζκταςθσ 
(π.χ. PCI/PCI Express). 

NAI 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Να περιγραφεί ποια από τα παρακάτω 
χαρακτθριςτικά υψθλισ 
διακεςιμότθτασ υποςτθρίηει το 
ςφςτθμα κακϊσ και ο τρόποσ 
υλοποίθςθσ. 

ΝΑΙ 

  

Να αναφερκοφν οι ςυνολικζσ 
απαιτιςεισ ςε ιςχφ ρεφματοσ (ςε W ςτα 
230V) ςε κατάςταςθ πλιρουσ φορτίου 
ανά εξυπθρετθτι ι ςφνολο 
εξυπθρετθτϊν. 

NAI 

  

Να κατατεκοφν πιςτοποιθτικά που να 
αποδεικνφουν ότι ικανοποιοφνται 
προδιαγραφζσ Ηλεκτρομαγνθτικισ 
Συμβατότθτασ, Ρροδιαγραφζσ 
Αςφάλειασ κακϊσ και άλλεσ 
πιςτοποιιςεισ και πρότυπα. 

NAI 

  

Επεξεργαςτισ    

Επεξεργαςτισ τεχνολογίασ 64-bit με 
αρχιτεκτονικι ςυνόλου εντολϊν x86-64 
(να τεκμθριωκοφν οι επιδόςεισ του). 

ΝΑΙ 
  

Ρροςφερόμενοσ  αρικμόσ  
επεξεργαςτϊν  (CPU) ανά εξυπθρετθτι. 
Να αναφερκεί ο τφποσ / 
καταςκευαςτισ. 

≥ 1 

  

Υποςτθριηόμενοσ  αρικμόσ 
επεξεργαςτϊν ανά εξυπθρετθτι. Να 
αναφερκεί. 

≥ 2 
  

Αρικμόσ επεξεργαςτικϊν μονάδων 
(πυρινων). 

≥ 4, δθλαδι 
1CPU x 4 

cores/chip 

  

Χρονιςμόσ των προςφερόμενων CPU 
(GHz). 

≥ 2,5 
  

Να αναφερκεί θ ιεραρχία μνιμθσ cache 
(ποςότθτα ανά επίπεδο - Level 1, 2 και 
3) και φυςικι τοποκεςία. 

NAI 
  

Υποςτιριξθ  ταυτόχρονθσ εκτζλεςθσ 
πολλαπλϊν νθμάτων ανά πυρινα 
(multi-threading). Να αναφερκεί ο 
αρικμόσ. 

NAI 

  

Κεντρικι μνιμθ    

Τφποσ μνιμθσ DDR3 ι ιςοδφναμοσ ι 
ανϊτεροσ. 

ΝΑΙ 
  

Μζγεκοσ προςφερόμενθσ μνιμθσ (GB). ≥ 12   
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Μζγεκοσ υποςτθριηόμενθσ μνιμθσ (GB) 
(χωρίσ αντικατάςταςθ υπαρχόντων 
αρκρωμάτων). 

≥ 32 
  

Να αναφερκοφν τα τεχνικά 
χαρακτθριςτικά τθσ μνιμθσ (π.χ. 
ςυχνότθτα (ΜΗz), latency κλπ). 

NAI 
  

Υποςτιριξθ χαρακτθριςτικϊν 
διαςφάλιςθσ ακεραιότθτασ δεδομζνων 
(π.χ. ενςωματωμζνο κφκλωμα για τθ 
διόρκωςθ λακϊν - ECC, δυνατότθτα 
υποςτιριξθσ memory mirroring & Hot-
Spare). 

ΝΑΙ 

  

Να αναφερκεί ο ρυκμόσ μετάδοςθσ 
δεδομζνων μεταξφ επεξεργαςτϊν και 
μνιμθσ (FSB) και ο χρονιςμόσ. 

ΝΑΙ 
  

Μονάδα ςκλθροφ δίςκου    

Τφποσ δίςκων Serial Attached SCSI (SAS) 
ι ιςοδφναμοσ ι ανϊτεροσ. 

ΝΑΙ 
  

Συνολικό πλικοσ μονάδων ανά 
εξυπθρετθτι. 

≥ 2 
  

Ελεγκτισ δίςκων με υποςτιριξθ RAID. 
Να αναφερκεί το επίπεδο RAID ςτο 
οποίο κα βρίςκονται οι δίςκοι, και τα 
επίπεδα που υποςτθρίηονται. 

ΝΑΙ 

  

Τφποσ ελεγκτι (controller) SAS ι άλλου 
τφπου ιςοδφναμων ι καλφτερων 
επιδόςεων. 

NAI 
  

Ωφζλιμθ χωρθτικότθτα ςτθ διάταξθ 
RAID (GΒ). 

≥ 300 
  

Δυνατότθτα αφαίρεςθσ ενϊ το ςφςτθμα 
βρίςκεται ςε λειτουργία (hot swap). 

ΝΑΙ 
  

Ταχφτθτα περιςτροφισ (rpm). ≥ 10.000   

Να αναφερκεί θ χωρθτικότθτα τθσ 
εςωτερικισ cache του δίςκου (MB). 

ΝΑΙ 
  

Υποςτιριξθ τεχνολογίασ S.M.A.R.T. (Self 
Monitoring Analysis and Reporting 
Technology) ι ιςοδφναμθσ ι ανϊτερθσ. 

ΝΑΙ 
  

Μονάδα οπτικοφ δίςκου    

DVD RW Drive εςωτερικό. ΝΑΙ   

Διαςυνδεςιμότθτα (interfaces)    

Θφρεσ Ethernet Gigabit ανά 
εξυπθρετθτι. 

≥ 2 
  



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
Υπθρεςιϊν και των Δθμόςιων Ρρομθκειϊν για το Διμο Γαηίου (Καλλικράτειοσ Διμοσ Μαλεβιηίου)» 

Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 

 

Σελίδα 19 από 54 

 
 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Τα Ethernet interfaces να ζχουν 
δυνατότθτα TCP/IP off loading. 

ΝΑΙ 
  

Nα υποςτθρίηεται Auto Sense speed / 
duplex mode. 

ΝΑΙ 
  

Να υποςτθρίηεται Remote Wake on 
LAN. 

ΝΑΙ 
  

Ζξοδοσ VGA ι/και DVI για οκόνθ. NAI   

Θφρεσ USB (να αναφερκεί ο αρικμόσ και 
ο τφποσ τουσ). 

ΝΑΙ 
  

Σαςί - Τροφοδοτικό    

Τφποσ ςαςί rack mounted, για 
ενςωμάτωςθ ςε ικρίωμα (rack) 19”. 

NAI 
  

Αρικμόσ τροφοδοτικϊν ανά 
εξυπθρετθτι (ςε διάταξθ N+1 εν 
εφεδρεία, υψθλισ διακεςιμότθτασ). 

≥ 2 
  

Ιςχφσ τροφοδοτικοφ (W). ΝΑ ΑΝΑΦΕΘΕΙ   

Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ    

Εγκατάςταςθ, ςφνδεςθ με τθν 
θλεκτρικι παροχι και κζςθ ςε 
λειτουργία ςτο προβλεπόμενο ςθμείο 
ςτο ικρίωμα (rack). 

NAI 

  

Ζλεγχοσ καλισ λειτουργίασ. NAI   

Ρροςφορά όλου του αναγκαίου 
εξοπλιςμοφ και εξαρτθμάτων για τθ 
κζςθ του εξοπλιςμοφ ςε παραγωγικι 
λειτουργία (καλϊδια τροφοδοςίασ, 
καλϊδια διαςφνδεςθσ ςυςκευϊν κλπ.). 

NAI 

  

Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ και εκπαίδευςθσ 
του προςφερόμενου εξοπλιςμοφ. 

NAI 
  

 

C3.1.2 Εξυπθρετθτισ – Server Εικονικισ Πρόςβαςθσ 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Γενικά    

Αρικμόσ προςφερόμενων 
εξυπθρετθτϊν. 

≥ 1 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Ο ςυνολικόσ αρικμόσ των εξυπθρετθτϊν 
που κα προςφερκοφν κα πρζπει να 
καλφπτουν πλιρωσ τισ ανάγκεσ του 
ζργου. 

ΝΑΙ 

  

Οι προςφερόμενοι εξυπθρετθτζσ κα 
πρζπει να υποςτθρίηουν διάταξθ 
υψθλισ διακεςιμότθτασ. Να αναφερκεί 
αναλυτικά ο τρόποσ - αρχιτεκτονικι 
υλοποίθςθσ τθσ υψθλισ 
διακεςιμότθτασ. 

ΝΑΙ 

  

Να καλφπτεται πλιρωσ θ 
καταλλθλότθτα, ςυμβατότθτα και 
διαλειτουργικότθτα του 
προςφερόμενου εξοπλιςμοφ ςε ςχζςθ 
με τθ ςυνολικι λφςθ που κα 
προςφερκεί από τον Ανάδοχο. 

ΝΑΙ 

  

Να αναφερκεί ο καταςκευαςτισ και το 
μοντζλο. Το ςφνολο των εξυπθρετθτϊν 
κα είναι του ιδίου καταςκευαςτι. 

ΝΑΙ 
  

Ο προςφερόμενοσ εξοπλιςμόσ πρζπει 
να είναι ςφγχρονοσ (χρόνοσ 
ανακοίνωςθσ ≤ από 12 μινεσ από τθν 
θμερομθνία κατάκεςθσ τθσ προςφοράσ 
του Αναδόχου και να μθν υπάρχει 
ανακοίνωςθ περί αντικατάςταςθσ / 
απόςυρςισ του). Δθλαδι δεν πρζπει να 
ζχει ςταματιςει θ παραγωγι του ι να 
βρίςκεται ςτθν κατάςταςθ End Of Life. 

ΝΑΙ 

  

Οι προςφερόμενοι εξυπθρετθτζσ κα 
πρζπει να ζχουν τθν ίδια ακριβϊσ 
ςφνκεςθ. 

NAI 
  

Η υλοποίθςθ κα υποςτθρίηει τθ χριςθ 
εικονικϊν μθχανϊν (virtual machines). 
Θα πρζπει να διακζτει χαρακτθριςτικά 
υψθλισ διακεςιμότθτασ και κα 
προςφζρει υψθλι επεξεργαςτικι ιςχφ 
και μεγάλθ χωρθτικότθτα ςε μνιμθ. 

ΝΑΙ 

  

Να αναφερκοφν οι ςυνολικζσ και 
κατειλθμμζνεσ υποδοχζσ επζκταςθσ 
(π.χ. PCI/PCI Express). 

NAI 
  

Να περιγραφεί ποια από τα παρακάτω 
χαρακτθριςτικά υψθλισ 
διακεςιμότθτασ υποςτθρίηει το 
ςφςτθμα κακϊσ και ο τρόποσ 
υλοποίθςθσ. 

ΝΑΙ 

  

Να αναφερκοφν οι ςυνολικζσ 
απαιτιςεισ ςε ιςχφ ρεφματοσ (ςε W ςτα 
230V) ςε κατάςταςθ πλιρουσ φορτίου 
ανά εξυπθρετθτι ι ςφνολο 
εξυπθρετθτϊν. 

NAI 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Να κατατεκοφν πιςτοποιθτικά που να 
αποδεικνφουν ότι ικανοποιοφνται 
προδιαγραφζσ Ηλεκτρομαγνθτικισ 
Συμβατότθτασ, Ρροδιαγραφζσ 
Αςφάλειασ κακϊσ και άλλεσ 
πιςτοποιιςεισ και πρότυπα. 

NAI 

  

Επεξεργαςτισ    

Επεξεργαςτισ τεχνολογίασ 64-bit με 
αρχιτεκτονικι ςυνόλου εντολϊν x86-64 
(να τεκμθριωκοφν οι επιδόςεισ του). 

ΝΑΙ 
  

Ρλιρθσ υποςτιριξθ για hardware 
assisted x86 virtualization (ανάλογα με 
τον καταςκευαςτι απαιτοφνται τα 
κατάλλθλα processor extensions, π.χ. 
AMD-V, Intel VT-x κλπ). 

NAI 

  

Ρροςφερόμενοσ  αρικμόσ  
επεξεργαςτϊν  (CPU) ανά εξυπθρετθτι. 
Να αναφερκεί ο τφποσ / 
καταςκευαςτισ. 

≥ 1 

  

Υποςτθριηόμενοσ  αρικμόσ 
επεξεργαςτϊν ανά εξυπθρετθτι. Να 
αναφερκεί. 

≥ 2 
  

Αρικμόσ επεξεργαςτικϊν μονάδων 
(πυρινων). 

≥ 4, δθλαδι 
1CPU x 4 

cores/chip 

  

Χρονιςμόσ των προςφερόμενων CPU 
(GHz). 

≥ 2,5 
  

Να αναφερκεί θ ιεραρχία μνιμθσ cache 
(ποςότθτα ανά επίπεδο - Level 1, 2 και 
3) και φυςικι τοποκεςία. 

NAI 
  

Υποςτιριξθ  ταυτόχρονθσ εκτζλεςθσ 
πολλαπλϊν νθμάτων ανά πυρινα 
(multi-threading). Να αναφερκεί ο 
αρικμόσ. 

NAI 

  

Κεντρικι μνιμθ    

Τφποσ μνιμθσ DDR3 ι ιςοδφναμοσ ι 
ανϊτεροσ. 

ΝΑΙ 
  

Μζγεκοσ προςφερόμενθσ μνιμθσ (GB). ≥ 24   

Μζγεκοσ υποςτθριηόμενθσ μνιμθσ (GB) 
(χωρίσ αντικατάςταςθ υπαρχόντων 
αρκρωμάτων). 

≥ 32 
  

Να αναφερκοφν τα τεχνικά 
χαρακτθριςτικά τθσ μνιμθσ (π.χ. 
ςυχνότθτα (ΜΗz), latency κλπ). 

NAI 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Υποςτιριξθ χαρακτθριςτικϊν 
διαςφάλιςθσ ακεραιότθτασ δεδομζνων 
(π.χ. ενςωματωμζνο κφκλωμα για τθ 
διόρκωςθ λακϊν - ECC, δυνατότθτα 
υποςτιριξθσ memory mirroring & Hot-
Spare). 

ΝΑΙ 

  

Να αναφερκεί ο ρυκμόσ μετάδοςθσ 
δεδομζνων μεταξφ επεξεργαςτϊν και 
μνιμθσ (FSB) και ο χρονιςμόσ. 

ΝΑΙ 
  

Μονάδα ςκλθροφ δίςκου    

Τφποσ δίςκων Serial Attached SCSI (SAS) 
ι ιςοδφναμοσ ι ανϊτεροσ. 

ΝΑΙ 
  

Συνολικό πλικοσ μονάδων ανά 
εξυπθρετθτι. 

≥ 2 
  

Ελεγκτισ δίςκων με υποςτιριξθ RAID. 
Να αναφερκεί το επίπεδο RAID ςτο 
οποίο κα βρίςκονται οι δίςκοι, και τα 
επίπεδα που υποςτθρίηονται. 

ΝΑΙ 

  

Τφποσ ελεγκτι (controller) SAS ι άλλου 
τφπου ιςοδφναμων ι καλφτερων 
επιδόςεων. 

NAI 
  

Ωφζλιμθ χωρθτικότθτα ςτθ διάταξθ 
RAID (GΒ). 

≥ 300 
  

Δυνατότθτα αφαίρεςθσ ενϊ το ςφςτθμα 
βρίςκεται ςε λειτουργία (hot swap). 

ΝΑΙ 
  

Ταχφτθτα περιςτροφισ (rpm). ≥ 10.000   

Να αναφερκεί θ χωρθτικότθτα τθσ 
εςωτερικισ cache του δίςκου (MB). 

ΝΑΙ 
  

Υποςτιριξθ τεχνολογίασ S.M.A.R.T. (Self 
Monitoring Analysis and Reporting 
Technology) ι ιςοδφναμθσ ι ανϊτερθσ. 

ΝΑΙ 
  

Μονάδα οπτικοφ δίςκου    

DVD RW Drive εςωτερικό. ΝΑΙ   

Διαςυνδεςιμότθτα (interfaces)    

Θφρεσ Ethernet Gigabit ανά 
εξυπθρετθτι. 

≥ 2 
  

Τα Ethernet interfaces να ζχουν 
δυνατότθτα TCP/IP off loading. 

ΝΑΙ 
  

Nα υποςτθρίηεται Auto Sense speed / 
duplex mode. 

ΝΑΙ 
  



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Να υποςτθρίηεται Remote Wake on 
LAN. 

ΝΑΙ 
  

Ζξοδοσ VGA ι/και DVI για οκόνθ. NAI   

Θφρεσ USB (να αναφερκεί ο αρικμόσ και 
ο τφποσ τουσ). 

ΝΑΙ 
  

Σαςί - Τροφοδοτικό    

Τφποσ ςαςί rack mounted, για 
ενςωμάτωςθ ςε ικρίωμα (rack) 19”. 

NAI 
  

Αρικμόσ τροφοδοτικϊν ανά 
εξυπθρετθτι (ςε διάταξθ N+1 εν 
εφεδρεία, υψθλισ διακεςιμότθτασ). 

≥ 2 
  

Ιςχφσ τροφοδοτικοφ (W). ΝΑ ΑΝΑΦΕΘΕΙ   

Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ    

Εγκατάςταςθ, ςφνδεςθ με τθν 
θλεκτρικι παροχι και κζςθ ςε 
λειτουργία ςτο προβλεπόμενο ςθμείο 
ςτο ικρίωμα (rack). 

NAI   

Ζλεγχοσ καλισ λειτουργίασ. NAI   

Ρροςφορά όλου του αναγκαίου 
εξοπλιςμοφ και εξαρτθμάτων για τθ 
κζςθ του εξοπλιςμοφ ςε παραγωγικι 
λειτουργία (καλϊδια τροφοδοςίασ, 
καλϊδια διαςφνδεςθσ ςυςκευϊν κλπ.). 

NAI   

Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ και εκπαίδευςθσ 
του προςφερόμενου εξοπλιςμοφ. 

NAI   

C3.1.3 Δικτυακό φςτθμα Αποκικευςθσ και Ανάκτθςθσ Δεδομζνων 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Γενικά χαρακτθριςτικά - αρχιτεκτονικι    

Να αναφερκεί ο τφποσ, καταςκευαςτισ, 
ςειρά, μοντζλο. 

ΝΑΙ 
  

Ροςότθτα ≥ 1   

Υψθλι διακεςιμότθτα. ΝΑΙ   

Να αναλυκεί θ αρχιτεκτονικι του 
αποκθκευτικοφ ςυςτιματοσ. 

ΝΑΙ 
  

H ςυςκευι κα πρζπει να είναι μία και 
ενιαία, με ζνα λειτουργικό ςφςτθμα 
(unified storage). 

ΝΑΙ 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Ριςτοποιθτικό ISO:9001 για τον 
καταςκευαςτι. 

ΝΑΙ 
  

Ο προςφερόμενοσ εξοπλιςμόσ πρζπει να 
είναι ςφγχρονοσ (χρόνοσ ανακοίνωςθσ ≤ 
από 24 μινεσ από τθν θμερομθνία 
κατάκεςθσ τθσ προςφοράσ του 
Αναδόχου και να μθν υπάρχει 
ανακοίνωςθ περί αντικατάςταςθσ / 
απόςυρςισ του). Δθλαδι δεν πρζπει να 
ζχει ςταματιςει θ παραγωγι του ι να 
βρίςκεται ςτθν κατάςταςθ End Of Life. 

ΝΑΙ 

  

Να προςφερκεί το ςφνολο του 
απαραίτθτου εξοπλιςμοφ και λογιςμικοφ 
που κα επιτρζπει το διαμοιραςμό και τθ 
διαχείριςθ των λογικϊν μονάδων δίςκων  
του Συςτιματοσ Αποκικευςθσ ςε όλουσ 
τουσ servers που κα ςυνδεκοφν ςε αυτό. 

ΝΑΙ 

  

Δυνατότθτα δυναμικισ αφξθςθσ και 
δυναμικισ μείωςθσ του κάκε LUN ι 
filesystem του storage. 

ΝΑΙ 
  

Να καλφπτεται πλιρωσ θ 
καταλλθλότθτα, ςυμβατότθτα και 
διαλειτουργικότθτα του προςφερόμενου 
εξοπλιςμοφ ςε ςχζςθ με τθ ςυνολικι 
λφςθ που κα προςφερκεί από τον 
Ανάδοχο. 

ΝΑΙ 

  

Χαρακτθριςτικά δίςκων / ελεγκτϊν 
διαχείριςθσ 

 
  

Ρροςφερόμενθ αδόμθτθ χωρθτικότθτα 
(raw capacity). 

≥ 8 TB 
  

Δυνατότθτα χρθςιμοποίθςθσ όλθσ τθσ 
χωρθτικότθτασ ςε SAN ι NAS χριςθ. 

ΝΑΙ 
  

Να αναφερκεί ο ςυνολικόσ 
προςφερόμενοσ αρικμόσ δίςκων. 

ΝΑΙ 
  

Να αναφερκοφν οι δυνατοί τφποι 
δίςκων που μπορεί να υποςτθρίξει το 
ςφςτθμα, π.χ SATA, SAS, FC, SSD κ.λ.π. 

ΝΑΙ 
  

Ο τφποσ των δίςκων που κα προςφερκεί 
να είναι τουλάχιςτον Serial Attached 
SCSI (SAS) ι ιςοδφναμοσ ι καλφτερων 
επιδόςεων. 

ΝΑΙ 

  

Ονομαςτικι χωρθτικότθτα ζκαςτου 
δίςκου. 

≥ 500GB 
  

Ταχφτθτα περιςτροφισ δίςκων (rpm). ≥ 10000   
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Να αναφερκεί θ χωρθτικότθτα τθσ 
εςωτερικισ ενδιάμεςθσ μνιμθσ (cache) 
του δίςκου (MB). 

ΝΑΙ 
  

Να αναφερκεί ο μζςοσ χρόνοσ μεταξφ 
διαδοχικϊν βλαβϊν (Mean Time 
Between Failure - MTBF). 

ΝΑΙ 
  

Να αναφερκεί αν υπάρχει ενδεικτικι 
λυχνία ςφάλματοσ για κάκε δίςκο. 

ΝΑΙ 
  

Δυνατότθτα αλλαγισ των δίςκων ενϊ το 
ςφςτθμα βρίςκεται ςε λειτουργία (hot-
plugging, hot-swapping). 

ΝΑΙ 
  

Να αναφερκοφν τα επίπεδα RAID που 
υποςτθρίηει για τθν υλοποίθςθ τθσ 
χωρθτικότθτασ. 

ΝΑΙ 
  

Αρικμόσ κυρϊν Ethernet. ≥ 2   

Ταχφτθτα κυρϊν Ethernet. ≥ 1Gb/s   

Χαρακτθριςτικά λογιςμικοφ    

Να διακζτει ενιαίο  λειτουργικό 
ςφςτθμα. Να αναφερκεί πιο είναι. 

ΝΑΙ 
  

Λοιπά χαρακτθριςτικά    

Να περιγραφοφν τα virtualization 
χαρακτθριςτικά που διακζτει το 
ςφςτθμα. 

ΝΑΙ 
  

Να αναφερκοφν πιςτοποιθτικά που να 
αποδεικνφουν ότι ικανοποιοφνται 
Ρροδιαγραφζσ Ηλεκτρομαγνθτικισ 
Συμβατότθτασ και Αςφάλειασ κακϊσ και 
άλλεσ πιςτοποιιςεισ και πρότυπα. 

ΝΑΙ 

  

Να αναφερκοφν οι ςυνολικζσ απαιτιςεισ 
ςε ιςχφ ρεφματοσ (ςε W ςτα 220V) ςε 
κατάςταςθ λειτουργίασ «πλιρουσ 
φορτίου» του storage. 

ΝΑΙ 

  

Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ    

Εγκατάςταςθ, ςφνδεςθ με τθν θλεκτρικι 
παροχι και κζςθ ςε λειτουργία ςτο 
προβλεπόμενο ςθμείο ςτο ικρίωμα 
(rack). 

NAI 

  

Ζλεγχοσ καλισ λειτουργίασ. NAI   

Ρροςφορά όλου του αναγκαίου 
εξοπλιςμοφ και εξαρτθμάτων για τθ 
κζςθ του storage system ςε παραγωγικι 
λειτουργία (καλϊδια τροφοδοςίασ, 
καλϊδια διαςφνδεςθσ ςυςκευϊν κλπ.). 

NAI 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ και εκπαίδευςθσ του 
προςφερόμενου εξοπλιςμοφ. 

NAI 
  

C3.1.4 Κεντρικόσ Μεταγωγζασ (Switch) 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Γενικά    

Ροςότθτα. ≥ 2   

Να αναφερκεί τφποσ, ςειρά, μοντζλο 
και εταιρεία καταςκευισ. 

ΝΑΙ 
  

Οι προςφερόμενοι μεταγωγοί ανικουν 
ςτθν ίδια ςειρά και ζχουν τον ίδιο 
κωδικό μοντζλου. 

ΝΑΙ 
  

Ο προςφερόμενοσ εξοπλιςμόσ πρζπει 
να είναι ςφγχρονοσ (χρόνοσ 
ανακοίνωςθσ ≤ από 24 μινεσ από τθν 
θμερομθνία κατάκεςθσ τθσ προςφοράσ 
του Αναδόχου και να μθν υπάρχει 
ανακοίνωςθ περί αντικατάςταςθσ / 
απόςυρςισ του). Δθλαδι δεν πρζπει να 
ζχει ςταματιςει θ παραγωγι του ι να 
βρίςκεται ςτθν κατάςταςθ End Of Life. 

ΝΑΙ 

  

Να προςφερκεί ο απαιτοφμενοσ 
αρικμόσ κυρϊν Fast Ethernet 
10/100/1000Base-T  

≥ 24 
  

Να αναφερκεί ο αρικμόσ και ο τφποσ 
των κυρϊν που παραμζνουν ελεφκερεσ 
μετά τθν υλοποίθςθ τθσ προτεινόμενθσ 
αρχιτεκτονικισ. 

ΝΑΙ 

  

Αρχιτεκτονικι    

Ρλαίςιο κατάλλθλο ϊςτε να εφαρμόηει 
ςε ικρίωμα 19”. 

ΝΑΙ 
  

Αρκρωτι (modular) αρχιτεκτονικι με 
δυνατότθτα επζκταςθσ με τθν 
προςκικθ καρτϊν. 

ΝΑΙ 
  

Να διακζτει τουλάχιςτον τζςςερισ (4) 
υποδοχζσ επζκταςθσ οι οποίεσ κα είναι 
διακζςιμεσ για δικτυακζσ κφρεσ. 

ΝΑΙ 
  

Να προςφζρει τθν τθ δυνατότθτα 
Stacking με με τθ ςφνδεςθ ζωσ 8 
switches ςτο ίδιο stack 

ΝΑΙ 
  

Ρροςφερόμενθ store-and-forward 
χωρθτικότθτα  

≥ 36Gpps 
  



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
Υπθρεςιϊν και των Δθμόςιων Ρρομθκειϊν για το Διμο Γαηίου (Καλλικράτειοσ Διμοσ Μαλεβιηίου)» 

Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 

 

Σελίδα 27 από 54 

 
 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Υποςτιριξθ ςτατικισ δρομολόγθςθσ 
(static routes) για ΙPv4 & IPv6. 

ΝΑΙ 
  

Υποςτιριξθ Inter-VLAN IP routing 
μεταξφ δφο ι περιςςοτζρων VLANs. 

ΝΑΙ 
  

Υποςτιριξθ δυναμικισ  δρομολόγθςθσ 
ΙPv4, IPv6. Να υποςτθρίηονται  κατ’ 
ελάχιςτο τα πρωτόκολλα: 

• RIP, RIPv2 για IPv4 

• RIP για IPv6 

ΝΑΙ 

  

Υποςτιριξθ πρωτοκόλλου ICMP και 
ICMP redirect. 

ΝΑΙ 
  

Υποςτιριξθ λειτουργίασ DHCP server 
και DHCP client. 

ΝΑΙ 
  

Υποςτιριξθ εφαρμογισ πολιτικϊν QoS 
ςε κίνθςθ ελζγχου και διαχείριςθσ 
(control plane) με ςτόχο τθν αποτροπι 
επικζςεων προσ το επίπεδο ελζγχου και 
τθ διαςφάλιςθ τθσ άρτιασ λειτουργίασ 
του μεταγωγζα. 

ΝΑΙ 

  

Διαχείριςθ    

Διαχείριςθ μζςω Command Line 
Interface. 

ΝΑΙ 
  

Διαχείριςθ μζςω Web Interface. ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ αυτόματου 
προγραμματιςμοφ μζςω DHCP server. 

ΝΑΙ 
  

Υποςτιριξθ Traceroute επιπζδου 2. ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ πρωτοκόλλου Telnet. ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ TFTP για μεταφορά 
αρχείων. 

ΝΑΙ 
  

Υποςτιριξθ Network Time Protocol 
(ΝΤP) ι ιςοδφναμου μθχανιςμοφ για 
ακριβι και ςυνεπι χρονιςμό. 

ΝΑΙ 
  

Αποκικευςθ τθσ παραμετροποίθςθσ 
του μεταγωγοφ (configuration) ςε 
αρχείο. 

ΝΑΙ 
  

C3.1.5 UPS 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Αρικμόσ μονάδων. 1   
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Μζγιςτθ Ιςχφσ ≥5000VA    

Το UPS να είναι τφπου Line-Interactive ι 
On Line 

NAI   

Αυτονομία των μπαταριϊν με πλιρεσ 
φορτίο 

≥ 10 min.   

Αυτονομία των μπαταριϊν με 50% 
φορτίο 

≥ 20 min.   

Ζξοδοι (outlets) τφπου IEC 320 D13 για 
ςφνδεςθ του ενεργοφ εξοπλιςμοφ του 
κόμβου (ονομαςτικι τάςθ εξόδου 230 
VAC) 

≥ 4   

Εφροσ τάςθσ εξόδου (output voltage 
range) 

± 5% τθσ 
ονομαςτικισ 

  

Ρροςταςία από υπερφόρτωςθ και 
βραχυκφκλωμα 

ΝΑΙ   

Ριςτοποίθςθ CE. ΝΑΙ   

Ριςτοποίθςθ ISO καταςκευαςτι   ΝΑΙ   

 

C3.1.6 Ικρίωμα (Rack) 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Γενικά    

Να αναφερκεί μοντζλο και εταιρεία 
καταςκευισ. 

ΝΑΙ 
  

Θα προςφερκοφν οι απαραίτθτεσ 
μονάδεσ ϊςτε να καλυφκοφν οι 
ανάγκεσ τθσ προςφερόμενθσ λφςθσ. 

≥ 1 
  

Χαρακτθριςτικά    

Επιδαπζδια μεταλλικι καμπίνα 
(standard 19” rack). 

ΝΑΙ 
  

Συμβατότθτα με υπολογιςτζσ και 
δικτυακζσ ςυςκευζσ που ακολουκοφν 
το standard μικοσ 19 ιντςϊν. 

ΝΑΙ 
  

Φψοσ ςε U (rack units) ≥ 42U   

Μζγιςτθ αντοχι ςε βάροσ (kgr) ΝΑ ΑΝΑΦΕΘΕΙ   

Ωφζλιμο βάκοσ (cm) ΝΑ ΑΝΑΦΕΘΕΙ   

Ωφζλιμο πλάτοσ (mm) ΝΑ ΑΝΑΦΕΘΕΙ   
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Μπροςτινι διάτρθτθ ι γραμμωτι 
αεριηόμενθ πόρτα. 

ΝΑΙ 
  

Οπίςκια αφαιροφμενθ ι δίφυλλθ 
πόρτα. 

ΝΑΙ 
  

Αντιςειςμικι/αντικραδαςμικι βάςθ 
ςτιριξθσ. 

ΝΑΙ 
  

Να περιγραφεί ο προςφερόμενοσ 
τρόποσ εξαεριςμοφ - ψφξθσ του 
εξοπλιςμοφ. 

ΝΑΙ 
  

Σιμανςθ μονάδων φψουσ (U). ΝΑΙ   

Κεντρικό ι κατά μζρθ κλείδωμα. ΝΑΙ   

Σφςτθμα διανομισ τροφοδοςίασ 
ενςωματωμζνο ςτο ικρίωμα 

 
  

Θα προςφερκεί ενςωματωμζνο 
ςφςτθμα διανομισ τροφοδοςίασ που 
κα είναι εγκατεςτθμζνο μζςα ςτο 
ικρίωμα με τρόπο τζτοιο που να μθν 
επθρεάηει τθν τοποκζτθςθ του 
υπόλοιπου εξοπλιςμοφ και να 
βρίςκεται ςτθν όπιςκεν πλευρά του 
ικριϊματοσ για ευκολότερθ διαχείριςθ 
τθσ τροφοδοςίασ του εξοπλιςμοφ (Zero 
U PDUs). 

ΝΑΙ 

  

Αρικμόσ αυτόνομων κυκλωμάτων. ≥ 2   

Μζγιςτο ρεφμα ανά υποδοχι ειςόδου. ≥ 20A   

Άλλεσ απαιτιςεισ    

Θα προςφερκοφν όλα τα απαιτοφμενα 
καλϊδια για τθ διαςφνδεςθ όλων των 
ςυςκευϊν κακϊσ και επιπλζον καλϊδια 

εφεδρείασ για μελλοντικζσ ανάγκεσ. 

ΝΑΙ 

  

Το rack κα διακζτει κατάλλθλουσ 
οδθγοφσ και ςυγκρατθτζσ για τθ 
διευκζτθςθ των καλωδίων, 
τροφοδοςίασ, UTP και oπτικϊν 

(FC και network), οι οποίοι δεν κα 
πρζπει να καταλαμβάνουν χϊρο ςτο 
rack (zero U). 

ΝΑΙ 

  

 

C3.2 Λογιςμικό υςτιματοσ 
C3.2.1 φςτθμα Διαχείριςθσ χεςιακϊν Βάςεων Δεδομζνων (RDBMS) 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Γενικά Χαρακτθριςτικά    

Να αναφερκεί το όνομα και θ ζκδοςθ 
του προςφερόμενου λογιςμικοφ 
(RDBMS). 

ΝΑΙ   

Να αναφερκεί θ χρονολογία διάκεςθσ 
τθσ προςφερόμενθσ ζκδοςθσ. 

ΝΑΙ   

Να αναφερκοφν τα ςυμβατά 
λειτουργικά ςυςτιματα. 

ΝΑΙ   

Να αναφερκοφν όλεσ οι πιςτοποιιςεισ 
που κατζχει το RDBMS. 

ΝΑΙ   

Οι προςφερόμενεσ άδειεσ χριςθσ δε κα 
πρζπει να κζτουν περιοριςμοφσ ςχετικά 
με τον όγκο των δεδομζνων που κα 
αποκθκευκοφν ςτο RDBMS. 

ΝΑΙ   

Οι προςφερόμενεσ άδειεσ χριςθσ 
πρζπει να επιτρζπουν τθν μελλοντικι 
επζκταςθ των ςυςτθμάτων Η/W του 
ζργου που κα “φιλοξενιςουν” το εν 
λόγω λογιςμικό. 

ΝΑΙ   

Οι προςφερόμενεσ άδειεσ χριςθσ 
πρζπει να επιτρζπουν τθν μελλοντικι 
επζκταςθ των προδιαγεγραμμζνων ςτο 
παρόν ζργο εφαρμογϊν κακϊσ και τθν 
ανάπτυξθ νζων. 

ΝΑΙ   

Ρλιρθσ υποςτιριξθ τθσ UTF-8 
κωδικοποίθςθσ ςυμπεριλαμβανομζνων 
των ελλθνικϊν. 

ΝΑΙ   

Γραφικό περιβάλλον κεντρικοφ ελζγχου 
και διαχείριςθσ, με τισ παρακάτω 
δυνατότθτεσ: 

   

Διαχείριςθ αντικειμζνων τθσ βάςθσ 
(π.χ. χρθςτϊν, πινάκων, views, stored 
procedures κλπ) 

ΝΑΙ   

Monitoring ΝΑΙ   

Tuning ΝΑΙ   

Χρονοπρογραμματιςμόσ backup ΝΑΙ   

Ζλεγχοσ γεγονότων (events, log files) ΝΑΙ   

Χαρακτθριςτικά Αςφαλείασ    

Να περιγραφοφν οι δυνατότθτεσ 
Auditing ςε επίπεδο πρόςβαςθσ ςτθ 
Βάςθ και ςτα Δεδομζνα 

ΝΑΙ   

Να περιγραφοφν ςυνοπτικά τα 
ενςωματωμζνα χαρακτθριςτικά του 

ΝΑΙ   
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λογιςμικοφ όςον αφορά τον 
προςδιοριςμό και τθν εφαρμογι 
κανόνων αςφάλειασ 

Το προςφερόμενο RDBMS πρζπει να 
υποςτθρίηει (εγγενϊσ ι μζςω custom 
επζκταςθσ ι μζςω προϊόντοσ τρίτου 
καταςκευαςτι) λειτουργίεσ 
κρυπτογράφθςθσ / 
αποκρυπτογράφθςθσ των δεδομζνων 
που αποκθκεφονται ςτθ Βάςθ 
Δεδομζνων 

ΝΑΙ   

Το προςφερόμενο RDBMS πρζπει να 
μπορεί να λειτουργεί ςε περιβάλλον 
κατά το οποίο τθρείται κρυπτογράφθςθ 
και προςταςία τθσ ακεραιότθτασ των 
δεδομζνων όταν αυτά διακινοφνται 
μεταξφ του application server και του 
database server που να υποςτθρίηει 
ενδεδειγμζνα πρότυπα π.χ. SSL. Να 
περιγραφεί ςυνοπτικά ο τρόποσ με τον 
οποίο αυτό επιτυγχάνεται (π.χ 
εξοπλιςμόσ, custom εφαρμογζσ, 
τυποποιθμζνο λογιςμικό κτλ) και τα 
πρότυπα που κα χρθςιμοποιθκοφν. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτεσ Ρρογραμματιςμοφ και 
Ρρόςβαςθσ 

   

Υποςτιριξθ SQL ερωτθμάτων ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ όψεων ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ stored procedures ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ database triggers ΝΑΙ   

Δυνατότθτεσ backup    

Μθχανιςμόσ τιρθςθσ αντιγράφων 
αςφαλείασ τθσ Βάςθσ Δεδομζνων με 
υποςτιριξθ Backup και Restore 

NAI   

Πρια λειτουργίασ    

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για το μζγιςτο μζγεκοσ τθσ 
Βάςθσ Δεδομζνων 

ΝΑΙ   

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για τον αρικμό πινάκων και 
views 

ΝΑΙ   

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για το μζγιςτο μζγεκοσ ενόσ 
πίνακα 

ΝΑΙ   

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για το μζγιςτο μζγεκοσ μιασ 

ΝΑΙ   
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ςτιλθσ 

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για το μζγιςτο μζγεκοσ μιασ 
γραμμισ 

ΝΑΙ   

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για το μζγιςτο πλικοσ 
γραμμϊν / πίνακα 

ΝΑΙ   

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για το μζγιςτο πλικοσ 
ςτθλϊν / πίνακα 

ΝΑΙ   

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για το μζγιςτο πλικοσ 
δεικτϊν / πίνακα 

ΝΑΙ   

Να προςδιοριςκοφν τα όρια (εάν 
υπάρχουν) για το μζγιςτο πλικοσ 
ςτθλϊν / δείκτθ 

ΝΑΙ   

C3.2.2 Λειτουργικό φςτθμα Εξυπθρετθτϊν 

ΡΕΙΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ 
ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Να αναφερκεί το λειτουργικό ςφςτθμα των 
εξυπθρετθτϊν.  

ΝΑΙ   

Να αναφερκεί θ ζκδοςθ του λειτουργικοφ 
ςυςτιματοσ και θ ςυχνότθτα ενθμζρωςθ. 

NAI   

Να είναι 64bit ι ιςοδφναμο αρκεί να είναι 
πλιρωσ certified και ςυμβατό με όλεσ τισ 
εφαρμογζσ, το ςφςτθμα διαχείριςθσ και τισ 
βάςεισ δεδομζνων που κα υλοποιθκοφν / 
αποκτθκοφν / εγκαταςτακοφν. 

NAI   

Να δοκοφν οι απαραίτθτεσ άδειεσ χριςθσ ϊςτε 
ςυνολικά το ςφςτθμα να είναι λειτουργικό με 
βάςθ τουσ χριςτεσ που ζχουν προςδιοριςτεί. 

ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ προτφπων αςφαλείασ: 

C2 level security. Το ςφςτθμα κα πρζπει να ζχει 
πιςτοποιθκεί για τθν προςφερόμενθ ζκδοςθ ι 
για τθν προθγοφμενθ τθσ με ταυτόχρονθ 
τεκμθρίωςθ ότι και θ πιςτοποίθςθ τθσ 
προςφερόμενθσ είναι ςε εξζλιξθ 

ΝΑΙ   
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ΡΕΙΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ 
ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Να περιγραφοφν οι δυνατότθτεσ αςφάλειασ και 
auditing ςε επίπεδο: 

Συςτιματοσ 

Συνόλου αρχείων 

Συγκεκριμζνου αρχείου 

για επιτυχείσ και ανεπιτυχείσ ενζργειεσ 

ΝΑΙ   

Το λειτουργικό ςφςτθμα κα πρζπει ςε κάκε 
περίπτωςθ να υποςτθρίηει τουλάχιςτον το 
μζγιςτο αρικμό επεξεργαςτϊν και τθ μζγιςτθ 
μνιμθ του εξυπθρετθτι ςτον οποίο κα 
εγκαταςτακεί. 

ΝΑΙ   

File system με δυνατότθτεσ journaling  NAI   

Δυνατότθτεσ File System:    

On-line Expansion ΝΑΙ   

On-line Defragmentation ΝΑΙ   

Κατανομισ ςε πολλοφσ φυςικοφσ δίςκουσ ΝΑΙ   

Μζγιςτο μζγεκοσ file system που υποςτθρίηεται 
(Gbytes) 

 1023   

Μζγιςτο μζγεκοσ αρχείου που υποςτθρίηεται 
(Gbytes) 

≥ 64   

Να αναφερκοφν τυχόν περιοριςμοί ςτον αρικμό 
των διεργαςιϊν που μποροφν να τρζχουν 
ταυτόχρονα ςε επίπεδο ςυςτιματοσ και ςε 
επίπεδο χριςτθ 

NAI   

Ρλιρθσ υποςτιριξθ ΕΛΟΤ-928 και UNICODE 
από όλα τα προςφερόμενα Utilities 

ΝΑΙ   

Στο λειτουργικό ςφςτθμα κα πρζπει να ζχουν 
εγκαταςτακεί τα πλζον πρόςφατα releases, 
updates, patches, κτλ. ενϊ κα πρζπει να ζχει 
υποςτεί διαδικαςία Hardening ςφμφωνα με του 
ςχετικοφσ οδθγοφσ (Hardening Guides) του 
καταςκευαςτι του. Σε περίπτωςθ που ο 
καταςκευαςτισ δεν ζχει αναπτφξει Hardening 
Guide για το προςφερόμενο λειτουργικό 
ςφςτθμα, ο Ανάδοχοσ κα αναλάβει τθ 
ςυγγραφι και τθν εφαρμογι του. 

ΝΑΙ   

C3.2.3 Λογιςμικό Virtualization 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Γενικά    

Να αναφερκεί το όνομα και θ ζκδοςθ ΝΑΙ   
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του προςφερόμενου λογιςμικοφ. 

Ρρζπει να προςφερκεί ζνα ενιαίο 
προϊόν που να καλφπτει το ςφνολο των 
προδιαγραφϊν που ακολουκοφν. 

ΝΑΙ 
  

Δυνατότθτεσ Ρεριβάλλοντοσ Cloud    

Κεντρικι διαχείριςθ των εικονικϊν 
μθχανϊν και των πόρων των 
εξυπθρετθτϊν από κονςόλα διαχείριςθσ 
ςε γραφικό περιβάλλον (GUI). 

ΝΑΙ 

  

Μεταφοράσ (migration) ενόσ Virtual 
Machine από ζναν φυςικό εξυπθρετθτι 
ςε άλλον χωρίσ διακοπι λειτουργίασ. 

ΝΑΙ 
  

Ρροςταςία από ςφάλμα λειτουργίασ 
φυςικοφ εξυπθρετθτι με αυτόματθ 
επανεκκίνθςθ όλων των Virtual 
Machines ςε άλλουσ φυςικοφσ 
εξυπθρετθτζσ. 

ΝΑΙ 

  

Λιψθ ςτιγμιότυπων (snapshots) των 
Virtual Machines για λόγουσ backup ι 
δοκιμϊν. 

ΝΑΙ 
  

Απεικόνιςθ του ςυνόλου των Virtual 
Machines, των Host και των μεταξφ τουσ 
ςχζςεων ςε γραφικό περιβάλλον. 

ΝΑΙ 
  

Διαχείριςθ όλων των Virtual Machines 
και πρόςβαςθ ςτθν κονςόλα αυτϊν. 

ΝΑΙ 
  

Ραρακολοφκθςθ ςε πραγματικό χρόνο 
τθσ διακεςιμότθτασ των Virtual 
Machines και των φυςικϊν 
εξυπθρετθτϊν. 

ΝΑΙ 

  

Ειδοποιιςεισ για ςφάλματα ι ςυμβάντα 
μζςω email, SNMP traps. 

ΝΑΙ 
  

Αρικμόσ υποςτθριηόμενων φυςικϊν 
εξυπθρετθτϊν (Host) προςφερόμενθσ 
αδειοδότθςθσ. 

>=3 
  

Να προςφερκεί θ κονςόλα κεντρικισ 
διαχείριςθσ τθσ εικονικισ υποδομισ 
μζςω (GUI). 

ΝΑΙ 
  

Χαρακτθριςτικά Hypervisor ςτθν 
προςφερόμενθ ζκδοςθ 

   

Εγκατάςταςθ απευκείασ ςτον φυςικό 
εξυπθρετθτι (Bare-metal architecture). 

ΝΑΙ 
  

Μζγιςτοσ αρικμόσ φυςικϊν πυρινων 
(CPU cores) ανά φυςικό επεξεργαςτι. 

>=6 
  

Μζγιςτοσ αρικμόσ φυςικϊν >=2   
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επεξεργαςτϊν ανά εξυπθρετθτι (CPU). 

Δυνατότθτα χριςθσ NFS για 
αποκθκευτικό χϊρο. 

ΝΑΙ 
  

Δυνατότθτα χριςθσ SAN LUNs (storage 
area network) για αποκθκευτικό χϊρο. 

ΝΑΙ 
  

Δυνατότθτα χριςθσ iSCSI LUNs για 
αποκθκευτικό χϊρο. 

ΝΑΙ 
  

Χαρακτθριςτικά Virtual Machines ςτθν 
προςφερόμενθ ζκδοςθ 

   

Μζγιςτοσ αρικμόσ εικονικϊν 
επεξεργαςτϊν 

>=4 
  

Υποςτιριξθ 

- Μονάδα Floppy 

- Ελεγκτϊν SCSI 

- Δικτυακϊν Interfaces 

 

ΝΑΙ 

  

C3.3 Μελζτθ Εφαρμογισ 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Οριςτικοποίθςθ - ιεράρχθςθ των 
Επιχειρθςιακϊν, Λειτουργικϊν και 
Τεχνικϊν Απαιτιςεων του Ζργου κακϊσ 
και τθν οριοκζτθςθ-αποςαφινιςθ του 
εφρουσ του Ζργου.  

ΝΑΙ   

Καταγραφι και ανάλυςθ απαιτιςεων    

Ανάλυςθ και καταγραφι των 
λειτουργικϊν και μθ απαιτιςεων των 
χρθςτϊν 

ΝΑΙ   

Κακοριςμόσ των κατθγοριϊν των 
χρθςτϊν και των λειτουργιϊν ανά 
κατθγορία 

ΝΑΙ   

Ρροςδιοριςμόσ των προβλθμάτων τθσ 
υφιςτάμενθσ κατάςταςθσ 

ΝΑΙ   

Κατθγοριοποίθςθ των απαιτιςεων ςε 
αυτόνομεσ ενότθτεσ οι οποίεσ κα 
αποτελζςουν τισ ενότθτεσ των 
λειτουργικϊν απαιτιςεων 

ΝΑΙ   

Κατθγοριοποίθςθ των απαιτιςεων 
ανάλογα με τθν προτεραιότθτά τουσ 

ΝΑΙ   

Εκπόνθςθ τεφχουσ ανάλυςθσ 
απαιτιςεων (Requirements Analysis 
Document) το οποίο κα περιλαμβάνει 

ΝΑΙ   
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όλα τα ανωτζρω 

Σχζδιο Διαλειτουργικότθτασ & Σχζδιο 
Virtualization. 

ΝΑΙ   

Σχθματικι αποτφπωςθ και τεκμθρίωςθ 
τθσ προτεινόμενθσ αρχιτεκτονικισ 
υλοποίθςθσ του ςυςτιματοσ, ςφμφωνα 
με τισ απαιτιςεισ του Ζργου, τθν 
ευρφτερθ ςτρατθγικι πλθροφορικισ 
του Φορζα και βζλτιςτεσ διεκνείσ 
πρακτικζσ και τυποποιιςεισ. 

ΝΑΙ   

Εικαςτικζσ Ρροτάςεισ για το 
περιβάλλον τθσ εφαρμογισ. 

ΝΑΙ   

Μεκοδολογία ελζγχου αποδοχισ όπου 
κα κακορίηονται προδιαγραφζσ και 
χρονοδιαγράμματα για τα ςενάρια 
δοκιμισ των επιμζρουσ εφαρμογϊν και 
του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ ωσ 
ολότθτα, με ςαφι αναφορά ςτα 
δεδομζνα δοκιμισ και κακοριςμό 
τθσ/των μεκόδων καταγραφισ των 
δεικτϊν απόδοςθσ τθσ εφαρμογισ.  

ΝΑΙ   

Μεκοδολογία, προγραμματιςμόσ και 
υλικό τθσ εκπαίδευςθσ των χρθςτϊν 
προςαρμοςμζνα ςτισ ανάγκεσ του 
ζργου. 

ΝΑΙ   

C3.4 Ανάπτυξθ & Παραμετροποίθςθ Εφαρμογϊν και Τποςυςτθμάτων 
C3.4.1 Ηλεκτρονικό Μθτρϊο Ωφελοφμενων – Περιςτατικϊν 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Δθμιουργία θλεκτρονικισ καρτζλασ 
ωφελοφμενου με πλιρθ προςωπικά 
ςτοιχεία όπωσ όνομα, ςτοιχεία 
επικοινωνίασ, οικογενειακι κατάςταςθ, 
οικονομικι κατάςταςθ, κατάςταςθ 
υγείασ, ςυνδεδεμζνα μζλθ (γονείσ, τζκνα 
κλπ), αςφάλεια, ςυνκικεσ κατοικίασ 
εκπαίδευςθ κλπ. 

ΝΑΙ   

Δθμιουργία θλεκτρονικισ λίςτασ 
περιςτατικϊν ανά ωφελοφμενο με 
ιςτορικό παρακολοφκθςθσ. 

ΝΑΙ   

Δθμιουργία θλεκτρονικισ καρτζλασ 
επιβλεπόντων. 

ΝΑΙ   

Κακοριςμόσ τφπου περιςτατικϊν που 
μπορεί να χειρίηεται κάκε επιβλζποντασ. 

ΝΑΙ   

Ηλεκτρονικι ανάκεςθ περιςτατικοφ / 
ωφελοφμενου ςε επιβλζποντα. 

ΝΑΙ   



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
Υπθρεςιϊν και των Δθμόςιων Ρρομθκειϊν για το Διμο Γαηίου (Καλλικράτειοσ Διμοσ Μαλεβιηίου)» 

Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 

 

Σελίδα 37 από 54 

 
 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Τιρθςθ ιςτορικοφ ενεργειϊν ανά 
περιςτατικό. 

ΝΑΙ   

Αυτόματθ καταγραφι θμερομθνίασ 
καταχϊρθςθσ και θμερομθνίασ κάκε 
ενθμζρωςθσ ςχετικά με το περιςτατικό. 

ΝΑΙ   

Διαςφνδεςθ με τθν Ρφλθ ϊςτε οι 
ενδιαφερόμενοι να μποροφν να 
αιτθκοφν θλεκτρονικά κάποιο ραντεβοφ 
ι παροχι τθσ κοινωνικισ υπθρεςίασ, και 
να παρακολουκιςουν τθν πορεία 
εξζλιξθσ τθσ. 

ΝΑΙ   

 

C3.4.2 Ηλεκτρονικό Μθτρϊο Απόρων 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Διαχείριςθ θλεκτρονικισ λίςτασ 
κριτθρίων απόρων, όπου προςδιορίηεται 
το φψοσ των διατακτικϊν (κουπόνια) 
που αντιςτοιχεί για κάκε κριτιριο. 

ΝΑΙ   

Στθν θλεκτρονικι καρτζλα απόρου 
παρακολουκοφνται τα κριτιρια που 
πλθροί και αυτόματα υπολογίηεται ο 
αρικμόσ κουπονιϊν που δικαιοφται. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ των διατακτικϊν 
(κουπόνια) που ζχει παραλάβει κάκε 
άποροσ. 

ΝΑΙ   

Διαςφνδεςθ με τθν Ρφλθ, ϊςτε να 
κοινοποιοφνται τα κριτιρια, τα 
αντίςτοιχα δικαιολογθτικά κακϊσ και το 
πλικοσ κουπονιϊν που προβλζπονται 
ανά περίπτωςθ. 

ΝΑΙ   

 

C3.4.3 Ηλεκτρονικό Μθτρϊο Δράςεων 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Ραρακολοφκθςθ Δράςεων τθσ 
Κοινωνικισ Υπθρεςίασ. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ λίςτασ Εκελοντϊν 
Κοινωνικισ Υπθρεςίασ. 

ΝΑΙ   

Δθμιουργία θλεκτρονικισ καρτζλασ 
Δράςθσ, ςτθν οποία 
ςυμπεριλαμβάνονται όλεσ οι 
πλθροφορίεσ για τθν τρζχουςα δράςθ, 
όπωσ Τφποσ Δράςθσ (π.χ. ενθμζρωςθ, 

ΝΑΙ   



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
Υπθρεςιϊν και των Δθμόςιων Ρρομθκειϊν για το Διμο Γαηίου (Καλλικράτειοσ Διμοσ Μαλεβιηίου)» 

Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

προλθπτικι ιατρικι, αιμοδοςία, παροχι 
υπθρεςίασ κ.λ.π.), τόποσ & επανάλθψθ 
δράςθσ, ομάδα – ςτόχοσ τθσ Δράςθσ, 
εμπλεκόμενοι φορείσ, τρόποσ 
χρθματοδότθςθσ. 

Ηλεκτρονικι λίςτα με τφπουσ Δράςθσ, θ 
οποία κα καταρτιςτεί με βάςθ τα 
ιςχφοντα, αλλά κα μπορεί να 
τροποποιθκεί ςτο μζλλον. 

ΝΑΙ   

Ηλεκτρονικι Καρτζλα Εκελοντϊν, όπου 
κα ςυμπεριλαμβάνονται τα προςωπικά 
τουσ ςτοιχεία και ςτοιχεία επικοινωνίασ, 
επίπεδο μόρφωςθσ, ειδικζσ δεξιότθτεσ, 
δράςεισ ενδιαφζροντοσ, κ.λ.π. 

ΝΑΙ   

Διαςφνδεςθ με τθν Ρφλθ, ϊςτε οι 
ενδιαφερόμενοι να μποροφν να 
ςυμπλθρϊνουν θλεκτρονικά τθν αίτθςθ 
του Εκελοντι Κοινωνικισ Υπθρεςίασ. 

ΝΑΙ   

 

C3.4.4 Επεξεργαςία Αποτελεςμάτων των Δράςεων τθσ Κοινωνικισ 
Τπθρεςίασ 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Αυτόματθ δθμιουργία ςτατιςτικϊν 
Αναφορϊν βάςθ προκακοριςμζνων – 
αποκθκευμζνων προτφπων (π.χ. 
ςυνολικζσ εξυπθρετιςεισ τθσ Υπθρεςίασ 
ανά μινα, εξυπθρετιςεισ ανά κατθγορία 
περιςτατικοφ, πλικοσ απόρων που 
ωφελοφνται, τφποι δράςεων κ.λ.π.) 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα δθμιουργίασ απεριόριςτου 
αρικμοφ προτφπων παραγωγισ 
ςτατιςτικϊν από τουσ αρμόδιουσ τθσ 
υπθρεςίασ. 

ΝΑΙ   

Διαςφνδεςθ με τθν Ρφλθ, ϊςτε να 
κοινοποιοφνται επιλεγμζνα ςτατιςτικά 
ςτοιχεία τθσ Υπθρεςίασ. 

ΝΑΙ   

 

C3.4.5 Ηλεκτρονικι Διαχείριςθ Ενθμζρωςθσ για τθν Απαςχόλθςθ 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Δθμιουργία λογαριαςμϊν ανζργων και 
επιχειριςεων. 

ΝΑΙ   

Διαχείριςθ καταχωριςεων και 
ενθμζρωςθ του ςυςτιματοσ για τισ 

ΝΑΙ   



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
Υπθρεςιϊν και των Δθμόςιων Ρρομθκειϊν για το Διμο Γαηίου (Καλλικράτειοσ Διμοσ Μαλεβιηίου)» 

Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

κζςεισ απαςχόλθςθσ του δθμοςίου 
τομζα. 

Διαχείριςθ καταχωριςεων και 
ενθμζρωςθ του ςυςτιματοσ για τισ 
κζςεισ απαςχόλθςθσ του ιδιωτικοφ 
τομζα. 

ΝΑΙ   

Αντιςτοίχιςθ «προςφοράσ-ηιτθςθσ». ΝΑΙ   

Διαχείριςθ ενθμζρωςθσ ανζργων / 
επιχειριςεων μζςω e-mail και SMS. 

ΝΑΙ   

Καταχϊρθςθ ςτατικοφ & δυναμικοφ 
περιεχομζνου. 

ΝΑΙ   

Διαχείριςθ ςχεδίαςθσ προτφπων. ΝΑΙ   

Οι άνεργοι κα αποκτοφν πρόςβαςθ ςτισ 
υπθρεςίεσ μζςω δθμιουργίασ ατομικοφ 
λογαριαςμοφ. 

ΝΑΙ   

Οι άνεργοι κα μποροφν να 
ενθμερϊνονται και να εκδθλϊνουν 
ενδιαφζρον για κζςεισ απαςχόλθςθσ του 
δθμοςίου και του ιδιωτικοφ τομζα. 

ΝΑΙ   

Οι άνεργοι κα μποροφν να 
ενθμερϊνονται για ευκαιρίεσ 
εκπαίδευςθσ, κατάρτιςθσ, επιμόρφωςθσ 
& προγραμμάτων δια βίου μάκθςθσ. 

ΝΑΙ   

Ραροχι προςχεδιαςμζνων Ρροτφπων 
για ςφνταξθ βιογραφικοφ μζςω 
τυποποιθμζνων φορμϊν. 

ΝΑΙ   

Δομθμζνθ παρουςίαςθ κεμάτων για 
ανάπτυξθ επαγγελματικϊν και 
προςωπικϊν δεξιοτιτων. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα αςφγχρονθσ τθλε-
εκπαίδευςθσ για απόκτθςθ δεξιοτιτων 
(π.χ. χριςθ Η/Υ) 

ΝΑΙ   

Ενθμζρωςθ ανζργου για κάκε κεματικι 
ενότθτα που ζχει επιλζξει μζςω e-mail & 
SMS. 

ΝΑΙ   

Οι επιχειριςεισ κα αποκτοφν πρόςβαςθ 
ςτισ υπθρεςίεσ μζςω δθμιουργίασ  
λογαριαςμοφ. 

ΝΑΙ   

Οι επιχειριςεισ κα ζχουν τθ δυνατότθτα 
να καταχωροφν αγγελίεσ προςφοράσ 
κζςεων εργαςίασ μζςω τυποποιθμζνων 
φορμϊν. 

ΝΑΙ   

Οι επιχειριςεισ κα μποροφν να 
ενθμερϊνονται για ευκαιρίεσ 
εκπαίδευςθσ, κατάρτιςθσ και 

ΝΑΙ   



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
Υπθρεςιϊν και των Δθμόςιων Ρρομθκειϊν για το Διμο Γαηίου (Καλλικράτειοσ Διμοσ Μαλεβιηίου)» 

Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

επιμόρφωςθσ για το απαςχολοφμενο 
προςωπικό τουσ. 

Οι επιχειριςεισ κα μποροφν να 
ενθμερϊνονται για εγχϊρια και 
ευρωπαϊκά χρθματοδοτικά 
προγράμματα ενίςχυςθσ. 

ΝΑΙ   

Ραροχι ςυμβουλευτικϊν δράςεων & 
προβολι καλϊν πρακτικϊν ςτθν 
επιχειρθματικι δραςτθριότθτα. 

ΝΑΙ   

Ενθμζρωςθ επιχείρθςθσ για κάκε 
κεματικι ενότθτα που ζχει επιλζξει 
μζςω e-mail & SMS 

ΝΑΙ   

 
 

C3.4.6 Διαχείριςθ Προμθκειϊν και Παρακολοφκθςθ Σεχνικϊν Ζργων 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Δθμιουργία θλεκτρονικϊν αιτιςεων 
αναγκϊν (αγακά, υπθρεςίεσ, ζργα, 
μελζτεσ). 

ΝΑΙ   

Διαχείριςθ των θλεκτρονικϊν αιτιςεων 
(θλεκτρονικι ζγκριςθ, απόρριψθ, κτλ.) 

ΝΑΙ   

Συλλογι και ομαδοποίθςθ των 
επιμζρουσ αιτιςεων ςε διάφορα 
επίπεδα. 

ΝΑΙ   

Δθμιουργία Ρρογραμμάτων Ρρομθκειϊν 
διαφόρων επιπζδων. 

ΝΑΙ   

Δθμιουργία Τευχϊν Διακιρυξθσ. ΝΑΙ   

Κατάρτιςθ Επιχειρθςιακϊν 
Ρρογραμμάτων με δυνατότθτα 
καταχϊρθςθσ οικονομικϊν ςτοιχείων για 
τα ζργα (προχπολογιςμοί, πιςτϊςεισ, 
χρθματικά υπόλοιπα, δαπάνεσ για τα ζτθ 
προγραμματιςμοφ κλπ.) 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα τροποποιιςεων 
Επιχειρθςιακϊν Ρρογραμμάτων. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ και ανάκτθςθ 
ςτοιχείων εγκριτικϊν αποφάςεων. 

ΝΑΙ   

Δθμοςίευςθ Διακθρφξεων μζςω 
διαςφνδεςθσ με τθν Ρφλθ. 

ΝΑΙ   

Λεπτομερισ παρουςίαςθ λίςτασ 
ςυμμετεχόντων διαγωνιςμοφ και 
υποςτιριξθσ για τθν επιλογι εκείνων 
που ικανοποιοφν τα κριτιρια 

ΝΑΙ   



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
Υπθρεςιϊν και των Δθμόςιων Ρρομθκειϊν για το Διμο Γαηίου (Καλλικράτειοσ Διμοσ Μαλεβιηίου)» 

Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

ςυμμετοχισ ςτο διαγωνιςμό. 

Υποςτιριξθ των διαγωνιηόμενων ςτθν 
αποςτολι διαφόρων εγγράφων ςχετικά 
με το διαγωνιςμό. 

ΝΑΙ   

Ηλεκτρονικι καταγραφι Υποβολισ 
Ρροςφορϊν. 

ΝΑΙ   

Ηλεκτρονικι Ενθμζρωςθ προμθκευτι 
για τθν πορεία του Διαγωνιςμοφ. 

ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ Μθχανιςμϊν για τθν 
αξιολόγθςθ προςφορϊν. 

ΝΑΙ   

Διαχείριςθ Συμβάςεων. ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ Ρλθρωμϊν μζςω 
διαςφνδεςθσ με το υποςφςτθμα 
Οικονομικισ Διαχείριςθσ. 

ΝΑΙ   

Ηλεκτρονικι ενθμζρωςθ προμθκευτι 
για τθν πορεία τθσ Σφμβαςθσ και των 
πλθρωμϊν. 

ΝΑΙ   

Δθμιουργία Ηλεκτρονικοφ Μθτρϊου 
Ζργων, όπου κα υποςτθρίηεται θ 
διαδικαςία δθμιουργίασ αρχείου 
φακζλων ζργων. 

ΝΑΙ   

Θα υποςτθρίηεται θ θλεκτρονικι 
παρακολοφκθςθ του φυςικοφ & 
οικονομικοφ αντικειμζνου των ζργων. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα δθμιουργίασ, ανάκεςθσ και 
διαβίβαςθσ θλεκτρονικϊν αρχείων ςτισ 
αρμόδιεσ υπθρεςίεσ. 

ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ δθμιουργίασ φάςεων ζργων. ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ παρακολοφκθςθσ φυςικοφ 
και οικονομικοφ αντικειμζνου κάκε 
φάςθσ μζςω διαςφνδεςθσ με το 
υποςφςτθμα Οικονομικισ Διαχείριςθσ. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα δθμιουργίασ ι / και 
επιςφναψθσ αρχείων για όλεσ τισ φάςεισ. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ και 
ανάκτθςθσ ςτοιχείων του ςυνόλου του 
ζργου ι οποιαςδιποτε φάςθσ. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ και 
παρακολοφκθςθσ ςτοιχείων αιτιςεων 
χρθματοδότθςθσ ζργων για κάκε πθγι 
χρθματοδότθςθσ και ζτοσ. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ ςτοιχείων ζγκριςθσ των 
αιτιςεων χρθματοδότθςθσ. 

ΝΑΙ   



Διακιρυξθ Διαγωνιςμοφ για το Ζργο «Ραροχι θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν ςτον τομζα των Κοινονικϊν 
Υπθρεςιϊν και των Δθμόςιων Ρρομθκειϊν για το Διμο Γαηίου (Καλλικράτειοσ Διμοσ Μαλεβιηίου)» 

Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Ραρακολοφκθςθ κατανομισ του ποςοφ 
χρθματοδότθςθσ ςε επιμζρουσ ζργα 
ανάλογα με τισ ανάγκεσ και βάςει των 
απαραίτθτων ελζγχων με τα όρια 
πλθρωμϊν των πθγϊν χρθματοδότθςθσ. 

ΝΑΙ   

Τιρθςθσ αρχείου παλαιότερων 
κατανομϊν. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ Ρλθρωμϊν αναδόχων / 
προμθκευτϊν / υπθρεςιϊν και 
γενικότερα ςυναλλαςςόμενων. 

ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ διαδικαςίασ προκαταβολϊν. ΝΑΙ   

Δυνατότθτα ςφγκριςθσ των πραγματικϊν 
εξόδων και ζργων με αντίςτοιχα 
προχπολογιςτικά ςτοιχεία και τιρθςθ 
ιςτορικότθτασ. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα παρακολοφκθςθσ των 
πραγματικϊν ςτοιχείων για ζργα που 
εκτείνονται ςε περιςςότερεσ από μια 
οικονομικζσ χριςεισ. 

ΝΑΙ   

Τιρθςθ και παρακολοφκθςθ των 
αναλιψεων και των επιμεριςμζνων 
πιςτϊςεων ανά ζργο. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ των ζργων που 
εμφανίηουν ανεξόφλθτεσ απαιτιςεισ 
πλθρωμισ. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ τιμολογίων, 
ενταλμάτων πλθρωμϊν και 
παραςτατικϊν που αφοροφν τθν 
εκτζλεςθ μζρουσ ι όλου του ζργου. 

ΝΑΙ   

Τιρθςθ τθσ οικονομικισ κατάςταςθσ 
(status) των ζργων (π.χ. ζργο υπό 
εξζλιξθ, ζργο ολοκλθρωμζνο, κλπ.) 

ΝΑΙ   

Ρροβολι των ταμειακϊν υπολοίπων με 
βάςθ τισ κινιςεισ των ζργων και τα 
προχπολογιςτικά ςτοιχεία. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ τμθματικϊν πλθρωμϊν 
των ζργων με βάςθ τα ςτοιχεία τθσ 
Σφμβαςθσ και τουσ διακζςιμουσ πόρουσ. 

ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ παρακολοφκθςθσ των 
εγγυθτικϊν επιςτολϊν των Αναδόχων 
(ςυμμετοχισ, καλισ εκτζλεςθσ), όπου κα 
καταχωροφνται ςτοιχεία για το είδοσ τθσ 
επιςτολισ, τον ςυμμετζχων, τθν 
τράπεηα, το ποςό, τθν κατάςταςθ και τθν 
θμερ/νία ζκδοςθσ, τθν προβλεπόμενθ 
θμερομθνία επιςτροφισ, ενϊ κα 
υπάρχει και θ δυνατότθτα επιςφναψθσ 

ΝΑΙ   
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

των ςχετικϊν αρχείων. 

Τιρθςθ δομθμζνου θλεκτρονικοφ 
μθτρϊου Αναδόχων. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα Εγγραφισ / τροποποίθςθσ 
ςτοιχείων αναδόχου ςτο μθτρϊο. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα ομαδοποίθςθσ - αναηιτθςθσ 
αναδόχων ανάλογα με τισ υπθρεςίεσ  ι 
τα προϊόντα που προςφζρουν. 

ΝΑΙ   

Υποςτιριξθ χριςθσ ρόλων για τουσ 
χριςτεσ οι οποίοι υπάγονται ςε ζνα 
ανάδοχο, κατ’ αντιςτοιχία με τισ 
αρμοδιότθτζσ τουσ. Ανάλογα με το ρόλο 
που ζχει κάκε χριςτθσ κα του 
παρζχονται και αντίςτοιχεσ 
εξουςιοδοτιςεισ. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα αξιολόγθςθσ αναδόχων από 
τουσ εξουςιοδοτθμζνουσ χριςτεσ, μζςω 
τρόπων και τφπων αξιολόγθςθσ που κα 
μποροφν να κακορίςουν οι αρμόδιοι 
χριςτεσ. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα διαμόρφωςθσ και 
παραγωγισ αναφορϊν και εκτυπϊςεων 
για το φυςικό αντικείμενο των ζργων. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα διαμόρφωςθσ και 
παραγωγισ αναφορϊν και εκτυπϊςεων 
για το οικονομικό αντικείμενο μζςω τθσ 
διαςφνδεςθσ με το υποςφςτθμα 
Οικονομικισ Διαχείριςθσ. 

ΝΑΙ   

Ενθμζρωςθ μζςω τθσ Ρφλθσ για πλικοσ 
ςτοιχείων ςχετικά με τθν εξζλιξθ των 
προμθκειϊν και των ζργων του Διμου, 
όπωσ: νζεσ προμικειεσ, αποτελζςματα 
υφιςτάμενων διαγωνιςμϊν, ςτάδια 
εξζλιξθσ υφιςτάμενων προμθκειϊν, 
ςτατιςτικά ςτοιχεία εξζλιξθσ ζργων και 
τεχνικοφ προγράμματοσ Διμου, 
ςτατιςτικά ςτοιχεία εξζλιξθσ 
χρθματοδοτιςεων. 

ΝΑΙ   

C3.4.7 Ηλεκτρονικι Διαχείριςθ Ροισ Εργαςιϊν 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Ηλεκτρονικι Αποτφπωςθ οισ 
Εργαςιϊν, θ οποία πθγάηει από ζνα 
ςυςτθμιαίο περιβάλλον που βαςίηεται 
ςτθ δθμιουργία βθμάτων και τον 
κακοριςμό των ςυνκθκϊν μετάβαςθσ 
τθσ διαδικαςίασ από βιμα ςε βιμα. Ζτςι 
προκφπτουν το Σχζδιο οϊν Εργαςίασ, θ 

ΝΑΙ   
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Βάςθ προκακοριςμζνων προτφπων, θ 
Εκτζλεςθ των Εργαςιϊν και θ 
Ολοκλθρωμζνθ Ραρακολοφκθςθ τθσ 
ροισ. 

Δυνατότθτα κακοριςμοφ προτφπων ροισ 
εργαςιϊν για τισ διαφορετικζσ 
διεργαςίεσ που εκτελοφνται από τα 
τμιματα του Διμου. 

ΝΑΙ   

Ανάκεςθ εργαςιϊν ςε χριςτεσ ι ομάδα 
χρθςτϊν. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ εκκρεμϊν εργαςιϊν με 
ανάλυςθ ςταδίου που βρίςκονται και 
βακμό ολοκλιρωςθσ. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ Τιρθςθσ ι παραβίαςθσ 
προκακοριςμζνων χρονικϊν 
περιοριςμϊν. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ όλων των ςχετικϊν 
θλεκτρονικϊν αρχείων ανά εργαςία. 

ΝΑΙ   

Αναφορζσ και ςτατιςτικά διεκπεραίωςθσ 
εργαςιϊν για τθν ενθμζρωςθ χρθςτϊν, 
διευκυντϊν, προϊςταμζνων και αιρετϊν. 

ΝΑΙ   

Ραρακολοφκθςθ χριςιμων ςτατιςτικϊν 
δεικτϊν (π.χ. το μζγεκοσ και ο ρυκμόσ 
διεκπεραίωςθσ υποκζςεων). 

ΝΑΙ   

Μθχανιςμόσ ςφνκετθσ αναηιτθςθσ 
εργαςιϊν και θλεκτρονικϊν αρχείων. 

ΝΑΙ   

Δυνατότθτα εξουςιοδοτθμζνθσ 
πρόςβαςθσ από απομακρυςμζνουσ 
χριςτεσ. 

ΝΑΙ   

Διαλειτουργικότθτα με τισ υπάρχουςεσ 
εφαρμογζσ και τα υφιςτάμενα 
πλθροφοριακά ςυςτιματα. 

ΝΑΙ   

 

C3.4.8 Διαλειτουργικότθτα Εφαρμογϊν και Τποςυςτθμάτων 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Το πλθροφοριακό ςφςτθμα που κα 
υλοποιθκεί κα πρζπει να παρζχει ζνα 
ενιαίο και ολοκλθρωμζνο ςφνολο 
λειτουργιϊν. 

ΝΑΙ   

Ρρζπει να υποςτθρίηεται θ δυνατότθτα 
ανταλλαγισ δεδομζνων και παροχισ 
Υπθρεςιϊν προσ Τρίτα Ρλθροφοριακά 
Συςτιματα. 

ΝΑΙ   
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Ρρζπει να διακζτει δυνατότθτεσ για 
επεκταςιμότθτα και ολοκλιρωςισ του 
ςτο μζλλον και με άλλα υποςυςτιματα, 
μζςα ςε ζνα ενιαίο πλαίςιο λειτουργίασ. 

ΝΑΙ   

Οριηόντια Διαλειτουργικότθτα: 
Διαλειτουργικότθτα τθσ Ηλεκτρονικισ 
Διαχείριςθσ τθσ οισ των Εργαςιϊν με 
τισ Ηλεκτρονικζσ Ρρομικειεσ και 
Ραρακολοφκθςθ των Τεχνικϊν Ζργων 

ΝΑΙ   

Κάκετθ Διαλειτουργικότθτα: 
Διαλειτουργικότθτα όλων των 
υποςυςτθμάτων με τα υφιςτάμενα 
ςυςτιματα του Διμου, δθλ. τθν 
υφιςτάμενθ Ηλεκτρονικι Ρφλθ και τισ 
backoffice Εφαρμογζσ 

ΝΑΙ   

Εξωτερικι Διαλειτουργικότθτα: 
Διαλειτουργικότθτα μεταξφ των υπό 
προμικεια ςυςτθμάτων με εξωτερικά 
ςυςτιματα τρίτων Φορζων, όπωσ το 
«Διαφγεια». 

ΝΑΙ   

C3.5 Τπθρεςίεσ 
C3.5.1 Εκπαίδευςθ Χρθςτϊν και Διαχειριςτϊν 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Η εκπαίδευςθ των διοικθτικϊν 
υπαλλιλων του Διμου, των υπαλλιλων 
του Τμιματοσ Ρλθροφορικισ, του 
τμιματοσ των δομϊν κοινωνικισ 
πρόνοιασ και τθσ Τεχνικισ Υπθρεςίασ. 

ΝΑΙ   

Η εκπαίδευςθ κα περιλαμβάνει κατ’ 
ελάχιςτο τισ απαραίτθτεσ εκπαιδευτικζσ 
ενότθτεσ ζτςι ϊςτε να καλφπτονται όλα 
τα υποςυςτιματα, οι λειτουργικζσ 
ενότθτεσ και θ διαχείριςθ και χριςθ 
των παρεχόμενων υπθρεςιϊν. 

ΝΑΙ   

Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να κακορίςει 
το πρόγραμμα κατάρτιςθσ, να 
ςχεδιάςει, να αναπτφξει και να 
παραδϊςει το εκπαιδευτικό υλικό και 
τα εγχειρίδια κατάρτιςθσ ανά επίπεδο 
κατάρτιςθσ και να υλοποιιςει το 
πρόγραμμα κατάρτιςθσ. 

ΝΑΙ   

Στθν Τεχνικι Ρροςφορά του ο Ανάδοχοσ 
πρζπει να προτείνει πρόγραμμα 
κατάρτιςθσ για τισ υπθρεςίεσ 
εκπαίδευςθσ που κα προςφζρει, το 
κόςτοσ των οποίων κα αποτυπϊνεται 
ςτθν οικονομικι προςφορά του. 

ΝΑΙ   
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C3.5.2 Τποςτιριξθ Πιλοτικισ Λειτουργίασ 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ υλοποίθςθσ 
του ςυςτιματοσ, ο Ανάδοχοσ του ζργου 
κα πρζπει να κζςει το Σφςτθμα ςε 
Ριλοτικι Λειτουργία κάτω από 
πραγματικζσ ςυνκικεσ για χρονικό 
διάςτθμα ενόσ (1) μινα, 
εξαςφαλίηοντασ τθν απαιτοφμενθ 
διακεςιμότθτα.  

ΝΑΙ   

Κατά τθν περίοδο αυτι ο Ανάδοχοσ κα 
βρίςκεται ςε ςυνεχι ςυνεργαςία με 
τουσ υπεφκυνουσ του Διμου και κα 
παρζχει υποςτιριξθ με φυςικι 
παρουςία on call τουλάχιςτον ενόσ (1) 
εξειδικευμζνου τεχνικοφ του.  

ΝΑΙ   

Ο Ανάδοχοσ του ζργου, κατά τθν 
περίοδο τθσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ του 
Συςτιματοσ, ζχει τισ παρακάτω 
υποχρεϊςεισ: 

Επίλυςθ προβλθμάτων, 

Διόρκωςθ / Διαχείριςθ λακϊν, 

Υποςτιριξθ χρθςτϊν με φυςικι 
παρουςία ςτελεχϊν του Αναδόχου 
(ςυλλογι παρατθριςεων από τουσ 
χριςτεσ, υποςτιριξθ ςτο χειριςμό και 
λειτουργία των υπολογιςτϊν, 
εφαρμογϊν, κλπ.) 

Υποςτιριξθ help- desk 

Επικαιροποίθςθ (update) τεκμθρίωςθσ.  

ΝΑΙ   

Στθ περίοδο πιλοτικισ λειτουργίασ 
πρζπει να ολοκλθρωκοφν: 

Οι ρυκμίςεισ, παραμετροποιιςεισ και 
προςαρμογζσ του λογιςμικοφ 
ςυςτιματοσ, 

Η ολοκλιρωςθ των υλοποιθμζνων 
υποςυςτθμάτων, 

Οι ρυκμίςεισ του ςυςτιματοσ για τθ 
βελτίωςθ τθσ απόδοςθσ (fine tuning). 

Οποιαδιποτε άλλθ παράμετροσ 
επθρεάηει τθν ομαλι λειτουργία του 
ςυςτιματοσ. 

ΝΑΙ   

Σε περίπτωςθ που κατά τθν περίοδο 
Ριλοτικισ Λειτουργίασ, εμφανιςκοφν 
προβλιματα ι διαπιςτωκεί ότι δεν 
πλθροφνται κάποιεσ από τισ 
προδιαγραφόμενεσ απαιτιςεισ, ο 
Ανάδοχοσ οφείλει να προβαίνει άμεςα 

ΝΑΙ   
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

ςτισ απαραίτθτεσ βελτιωτικζσ 
παρεμβάςεισ και αναπροςαρμογζσ, 
ϊςτε το Σφςτθμα, μετά το πζρασ τθσ 
περιόδου Ριλοτικισ Λειτουργίασ, να 
είναι ζτοιμο για παραγωγικι 
εκμετάλλευςθ (deployment). 

Ρροβλιματα των δεδομζνων που 
ενδεχομζνωσ εμφανιςτοφν κατά τθν 
πιλοτικι λειτουργία, κα πρζπει να 
αντιμετωπιςτοφν κατάλλθλα από τον 
Ανάδοχο πριν τθν ζναρξθ τθσ 
Δοκιμαςτικισ Ραραγωγικισ 
Λειτουργίασ. 

ΝΑΙ   

C3.5.3 Διαχείριςθ Ζργου 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Αναλυτικι περιγραφι τθσ 
προτεινόμενθσ Μεκοδολογίασ 
Διοίκθςθσ του Ζργου (ςχιμα διοίκθςθσ, 
οργάνωςθ και προγραμματιςμόσ του 
Ζργου, κλπ.). 

ΝΑΙ   

Ομάδα Ζργου 

Υπεφκυνοσ Ζργου 

Αναπλθρωτισ Υπεφκυνοσ Ζργου 

Επιςτθμονικό / άλλο προςωπικό 

Εξωτερικοί Συνεργάτεσ 

Εμπειρία προςωπικοφ ομάδασ Ζργου 
και παράκεςθ αναλυτικϊν 
βιογραφικϊν ςθμειωμάτων, 
προςωπικοφ ομάδασ Ζργου 

Να αναφερκεί ςε ανκρωπομινεσ θ 
ςυμμετοχι κάκε μζλουσ τθσ ομάδασ 
Ζργου ςτισ φάςεισ του Ζργου. 

ΝΑΙ   

Να παρουςιαςτεί αναλυτικά θ 
μεκοδολογία και το χρονοδιάγραμμα 
Ζργου με φάςεισ υλοποίθςθσ.  

ΝΑΙ   

Να παρουςιαςτεί αναλυτικά θ 
μεκοδολογία διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 
του Ζργου. 

ΝΑΙ   

Να δοκεί πίνακασ των παραδοτζων του 
Ζργου. 

ΝΑΙ   

C3.5.4 Προβολι Ζργου 

ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 
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ΡΟΔΙΑΓΑΦΗ ΑΡΑΙΤΗΣΗ ΑΡΑΝΤΗΣΗ ΡΑΑΡΟΜΡΗ ΤΕΚΜΗΙΩΣΗΣ 

Επικοινωνιακό πλάνο για τθν κάλυψθ 
των αναγκϊν δθμοςιότθτασ του ζργου. 
Ρεριλαμβάνει: 

Ρρογραμματιςμόσ ενεργειϊν που 
απαιτοφνται για τθν ενθμζρωςθ των 
αποδεκτϊν- χρθςτϊν των υπθρεςιϊν 
,και τθν προβολι και τθν διάδοςθ των 
αποτελεςμάτων του ζργου.  

Χρονοδιάγραμμα των ενεργειϊν και 
ανάλυςθ των ενεργειϊν που κα 
υλοποιθκοφν τόςο ςε επίπεδο 
ενζργειασ όςο και ςε επίπεδο ομάδασ 
ςτόχου, με ςαφι ζνδειξθ για τα 
αναμενόμενα οφζλθ από κάκε ομάδα 
ςτόχο. 

ΝΑΙ   

Οργάνωςθ θμερίδασ με ςτόχο να φζρει 
ςε άμεςθ επαφι το κοινό ςτο οποίο 
απευκφνεται το πρόγραμμα, τθν 
ενθμζρωςι του και τθν 
ευαιςκθτοποίθςθ του. 

ΝΑΙ   

Σχεδιαςμόσ και αναπαραγωγι 
ενθμερωτικοφ φυλλαδίου προβολισ 
του ζργου που κα διανεμθκεί ςτα μζλθ 
και το κοινό για τθν ενθμζρωςι τουσ 
για τισ νζεσ προςφερόμενεσ υπθρεςίεσ 
που κα αναπτυχκοφν από το ςφνολο 
των ενεργειϊν του ζργου. 

ΝΑΙ   

Δθμιουργία και δθμοςίευςθ 
καταχωριςεων ενθμερωτικοφ banner 
ςε επιλεγμζνουσ δικτυακοφσ κόμβουσ. 

ΝΑΙ   

Καταχωριςεισ ςε τοπικά ΜΜΕ. ΝΑΙ   
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C4. Πίνακεσ Οικονομικισ Προςφοράσ 

Σθμείωςθ: Εφόςον ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ προςφζρει Εγγφθςθ μεγαλφτερθ τθσ 
ελάχιςτθσ ηθτοφμενθσ, οι αντίςτοιχεσ ςτιλεσ «Κόςτουσ Συντιρθςθσ» κα πρζπει να 
εμφανίηουν μθδενικά κόςτθ. 

C4.1 Πλθροφοριακό φςτθμα 
C4.1.1 Εξοπλιςμόσ (βλ. ΑΧ.Χ.Χ) 

Α
/
Α 

ΡΕΙΓΑΦΗ 
ΤΥΡ
ΟΣ 

ΡΟΣΟ
ΤΗΤΑ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ 
*€+ 

ΣΥΝΟ
ΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

ΜΕ 
ΦΡΑ 
*€+ 

* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ *€+ 

ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑ
ΔΑΣ 

ΣΥΝΟ
ΛΟ 

1
ο
 

ζτοσ 
2

ο
 

ζτοσ 
3

ο
 

ζτοσ 
4

ο
 

ζτοσ 
5

ο
 

ζτοσ 

             

             

             

ΤΝΟΛΟ         

* Το ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ αφορά ςτα ζτθ μετά τθν ελάχιςτθ ηθτοφμενθ Ρερίοδο Εγγφθςθσ. 

C4.1.2 Ζτοιμο Λογιςμικό (βλ. ΑΧ.Χ.Χ) 

Α
/
Α 

ΡΕΙΓΑΦΗ 
ΤΥΡ
ΟΣ 

ΡΟΣΟ
ΤΗΤΑ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ 
*€+ 

ΣΥΝΟ
ΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

ΜΕ 
ΦΡΑ 
*€+ 

* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ *€+ 

ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑ
ΔΑΣ 

ΣΥΝΟ
ΛΟ 

1
ο
 

ζτοσ 
2

ο
 

ζτοσ 
3

ο
 

ζτοσ 
4

ο
 

ζτοσ 
5

ο
 

ζτοσ 

             

             

             

ΤΝΟΛΟ         

* Το ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ αφορά ςτα ζτθ μετά τθν ελάχιςτθ ηθτοφμενθ Ρερίοδο Εγγφθςθσ. 

C4.1.3 Εφαρμογι/ζσ (βλ. ΑΧ.Χ.Χ) 

Α
/
Α 

ΡΕΙΓΑΦΗ 
ΤΥΡ
ΟΣ 

ΡΟΣΟ
ΤΗΤΑ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ 
*€+ 

ΣΥΝΟ
ΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

ΜΕ 
ΦΡΑ 
*€+ 

* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ *€+ 

ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑ
ΔΑΣ 

ΣΥΝΟ
ΛΟ 

1
ο
 

ζτοσ 
2

ο
 

ζτοσ 
3

ο
 

ζτοσ 
4

ο
 

ζτοσ 
5

ο
 

ζτοσ 
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Α
/
Α 

ΡΕΙΓΑΦΗ 
ΤΥΡ
ΟΣ 

ΡΟΣΟ
ΤΗΤΑ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ 
*€+ 

ΣΥΝΟ
ΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

ΜΕ 
ΦΡΑ 
*€+ 

* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ *€+ 

ΤΙΜΗ 

ΜΟΝΑ
ΔΑΣ 

ΣΥΝΟ
ΛΟ 

1
ο
 

ζτοσ 
2

ο
 

ζτοσ 
3

ο
 

ζτοσ 
4

ο
 

ζτοσ 
5

ο
 

ζτοσ 

             

             

ΤΝΟΛΟ         

* Το ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ αφορά ςτα ζτθ μετά τθν ελάχιςτθ ηθτοφμενθ Ρερίοδο Εγγφθςθσ. 

C4.1.4 Τπθρεςίεσ (βλ. ΑΧ.Χ.Χ, ΑΧ.Χ.Χ) 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ Ανκρωπομινεσ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ *€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

ΜΕ ΦΡΑ 
*€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

       

       

       

ΤΝΟΛΟ      

C4.1.5 Άλλεσ δαπάνεσ 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ ΡΟΣΟΤΗΤΑ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ *€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

ΜΕ ΦΡΑ *€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

       

       

       

ΤΝΟΛΟ     

C4.1.6 Τποςτιριξθ Παραγωγικισ Λειτουργίασ (ζωσ τθν οριςτικι παραλαβι) 
(βλ. ΑΧ.Χ.Χ) 

ΟΔΗΓΙΕΣ: Ο παρακάτω πίνακασ υπάρχει ΜΟΝΟ όταν υπάρχει θ ΦΑΣΗ Α3.3.1 και θ 
Ρερίοδοσ Εγγφθςθσ αρχίηει με τθν Οριςτικι Ραραλαβι του Ζργου. 

Α/Α   ΡΕΙΓΑΦΗ 

ΑΞΙΑ 
ΥΡΗΕΣΩΝ 

ΧΩΙΣ ΦΡΑ 
*€+ 

ΦΡΑ *€+ 

ΑΞΙΑ ΥΡΗΕΣΩΝ 

ΜΕ ΦΡΑ *€+ 

1 
Συνολικό κόςτοσ υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ 
εξοπλιςμοφ 

   

2 
Συνολικό κόςτοσ υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ 
ζτοιμου λογιςμικοφ 

   

3 Συνολικό κόςτοσ υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ    
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εφαρμογισ/ϊν 

ΜΕΡΙΚΟ ΤΝΟΛΟ Α:    

 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ Ανκρωπομινεσ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ *€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

ΜΕ ΦΡΑ 
*€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

       

       

       

ΜΕΡΙΚΟ ΤΝΟΛΟ Β:      

 

 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 
ΥΡΗΕΣΙΩΝ 

ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ *€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 
ΥΡΗΕΣΙΩΝ 

ΜΕ ΦΡΑ *€+ 

ΓΕΝΙΚΟ ΤΝΟΛΟ    

C4.2 Εκπαίδευςθ χρθςτϊν 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ ΡΟΣΟΤΗΤΑ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ *€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

ΜΕ ΦΡΑ *€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

       

       

ΤΝΟΛΟ    

C4.3 υγκεντρωτικόσ Πίνακασ Οικονομικισ Προςφοράσ Ζργου 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 
ΕΓΟΥ  

ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 

ΦΡΑ *€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 
ΕΓΟΥ 

ΜΕ ΦΡΑ *€+ 

1 Εξοπλιςμόσ (Ρίνακασ C4.1.1)    

2 Ζτοιμο Λογιςμικό (Ρίνακασ C4.1.2)    

3 Εφαρμογι/ζσ (Ρίνακασ C4.1.3)    

4 Υπθρεςίεσ (Ρίνακασ C4.1.4)    

5 Άλλεσ δαπάνεσ (Ρίνακασ C4.1.5)    

6 
Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Ραραγωγικισ 
Λειτουργίασ (Ρίνακασ C4.1.6) 

   

 ΤΝΟΛΟ C4.1    

1 Εκπαίδευςθ χρθςτϊν (Ρίνακασ C4.2)    

 ΤΝΟΛΟ C4.2    

 ΓΕΝΙΚΟ ΤΝΟΛΟ    
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C4.4 υγκεντρωτικόσ Πίνακασ Οικονομικισ Προςφοράσ υντιρθςθσ 

Σθμείωςθ: Για τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν των υποψθφίων Αναδόχων δεν 
λαμβάνονται υπόψθ τα ζτθ πζραν τθσ ΠΕ (βλ. ΑΧ.Χ.Χ). 

ΕΤΟΣ* 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΣΥΝΤΗΗΣΗ 
ΕΞΟΡΛΙΣΜΟ
Υ 

(ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ) *€+ 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΣΥΝΤΗΗΣ
Η ΕΤΟΙΜΟΥ 
ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ
Υ 

(ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ) *€+ 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΣΥΝΤΗΗΣΗ 
ΕΦΑΜΟΓΗΣ/Ω
Ν 

(ΧΩΙΣ ΦΡΑ) *€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ 
ΣΥΝΤΗΗΣΗ
Σ (ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ) *€+ 

ΦΡ
Α 
*€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ 
ΣΥΝΤΗΗΣΗ
Σ  

(ΜΕ ΦΡΑ) 
*€+ 

ΕΤΗΣΙΟ 
ΡΟΣΟΣΤΟ 
ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ*
* 

1
ο
        

2
ο
        

3
ο
        

4
ο
        

5
ο
        

ΤΝΟΛ
Ο 

 
 

 
 

   

* ΕΤΟΣ: μετά τθν ελάχιςτθ ηθτοφμενθ Ρερίοδο Εγγφθςθσ 

** Το ΕΣΗΙΟ ΠΟΟΣΟ ΤΝΣΗΡΗΗ (για τθν κάκε γραμμι του Ρίνακα C.4.4) προκφπτει διαιρϊντασ 
το ποςό που αναγράφεται ςτθ ςτιλθ «ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ ΣΥΝΤΗΗΣΗΣ (ΧΩΙΣ ΦΡΑ)» του ίδιου 
Ρίνακα με το «ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ» που αναγράφεται ςτθ ςτιλθ «ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΕΓΟΥ (ΧΩΙΣ ΦΡΑ)» 
του Πίνακα C.4.3. 

C4.5 Πίνακεσ Οικονομικισ Προςφοράσ Τπθρεςιϊν Τποςτιριξθσ 
Παραγωγικισ Λειτουργίασ (μετά τθν Οριςτικι Παραλαβι Ζργου)  

C4.5.1 Τπθρεςίεσ Τποςτιριξθσ Παραγωγικισ Λειτουργίασ για το 1ο ζτοσ 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ Ανκρωπομινεσ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 
ΦΡΑ 

*€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

(ΜΕ ΦΡΑ) 
*€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

ΥΡΗΕΣΙΕΣ ΥΡΟΣΤΗΙΞΗΣ ΡΑΑΓΩΓΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΓΙΑΣ 

 Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Χρθςτϊν      

 
Μεταφορά Τεχνογνωςίασ / on the 
job training  

     

 …      

 …      

ΤΝΟΛΟ      

C4.5.2 Τπθρεςίεσ Τποςτιριξθσ Παραγωγικισ Λειτουργίασ για το 2ο ζτοσ 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ Ανκρωπομινεσ ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ ΦΡΑ ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
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ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

*€+ ΑΞΙΑ  

(ΜΕ ΦΡΑ) 
*€+ 

ΥΡΗΕΣΙΕΣ ΥΡΟΣΤΗΙΞΗΣ ΡΑΑΓΩΓΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΓΙΑΣ 

 Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Χρθςτϊν      

 
Μεταφορά Τεχνογνωςίασ / on the 
job training  

     

 …      

 …      

ΤΝΟΛΟ      

C4.5.3 Τπθρεςίεσ Τποςτιριξθσ Παραγωγικισ Λειτουργίασ για το 3ο ζτοσ 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ Ανκρωπομινεσ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 
ΦΡΑ 

*€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

(ΜΕ ΦΡΑ) 
*€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

ΥΡΗΕΣΙΕΣ ΥΡΟΣΤΗΙΞΗΣ ΡΑΑΓΩΓΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΓΙΑΣ 

 Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Χρθςτϊν      

 
Μεταφορά Τεχνογνωςίασ / on the 
job training 

     

 …      

 …      

ΤΝΟΛΟ      

C4.5.4 Τπθρεςίεσ Τποςτιριξθσ Παραγωγικισ Λειτουργίασ για το 4ο ζτοσ 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ Ανκρωπομινεσ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 
ΦΡΑ 

*€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

(ΜΕ ΦΡΑ) 
*€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

ΥΡΗΕΣΙΕΣ ΥΡΟΣΤΗΙΞΗΣ ΡΑΑΓΩΓΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΓΙΑΣ 

 Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Χρθςτϊν      

 
Μεταφορά Τεχνογνωςίασ / on the 
job training 

     

 …      

 …      

ΤΝΟΛΟ      

C4.5.5 Τπθρεςίεσ Τποςτιριξθσ Παραγωγικισ Λειτουργίασ για το 5ο ζτοσ 

Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ Ανκρωπομινεσ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 
ΦΡΑ 

*€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

(ΜΕ ΦΡΑ) 
*€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

ΥΡΗΕΣΙΕΣ ΥΡΟΣΤΗΙΞΗΣ ΡΑΑΓΩΓΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΓΙΑΣ 

 Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Χρθςτϊν      
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Μζροσ Γ: Υποδείγματα και Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ 
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Α/Α ΡΕΙΓΑΦΗ Ανκρωπομινεσ 

ΑΞΙΑ ΧΩΙΣ ΦΡΑ *€+ 
ΦΡΑ 

*€+ 

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ  

(ΜΕ ΦΡΑ) 
*€+ 

ΤΙΜΗ 
ΜΟΝΑΔΑΣ 

ΣΥΝΟΛΟ 

 
Μεταφορά Τεχνογνωςίασ / on the 
job training 

     

 ..      

 …      

 …      

ΤΝΟΛΟ      

C4.5.6 υγκεντρωτικόσ Πίνακασ Οικονομικισ Προςφοράσ Τπθρεςιϊν 
Τποςτιριξθσ Παραγωγικισ Λειτουργίασ  

ΕΤΟΣ* ΡΕΙΓΑΦΗ 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΑΞΙΑ 
ΥΡΗΕΣΙΩΝ  

(ΧΩΙΣ 
ΦΡΑ) *€+ 

ΦΡΑ  

*€+ 

ΕΤΗΣΙΑ 
ΑΞΙΑ 
ΥΡΗΕΣΙΩΝ  

(ΜΕ ΦΡΑ) 
*€+ 

ΕΤΗΣΙΟ 
ΡΟΣΟΣΤΟ 
ΥΡΗΕΣΙΩΝ 
** 

1
ο
  

Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Ραραγωγικισ 
Λειτουργίασ για το 1

ο
 ζτοσ (C.4.5.1) 

  
 

 

2
ο
  

Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Ραραγωγικισ 
Λειτουργίασ για το 2

ο
 ζτοσ (C.4.5.2) 

  
 

 

3
ο
  

Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Ραραγωγικισ 
Λειτουργίασ για το 3

ο
 ζτοσ (C.4.5.3) 

  
 

 

4
ο
  

Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Ραραγωγικισ 
Λειτουργίασ για το 4

ο
 ζτοσ (C.4.5.4) 

  
 

 

5
ο
  

Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Ραραγωγικισ 
Λειτουργίασ για το 5

ο
 ζτοσ (C.4.5.5) 

  
 

 

ΓΕΝΙΚΟ ΤΝΟΛΟ     

* ΕΤΟΣ: μετά τθν οριςτικι παραλαβι του Ζργου. 

** Το ΕΣΗΙΟ ΠΟΟΣΟ ΤΠΗΡΕΙΩΝ (για τθν κάκε γραμμι του πίνακα C.4.5.6) προκφπτει διαιρϊντασ 
το ποςό που αναγράφεται ςτθ ςτιλθ «ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ ΥΡΗΕΣΙΩΝ (ΧΩΙΣ ΦΡΑ)» του ίδιου Ρίνακα με το 
«ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ» που αναγράφεται ςτθ ςτιλθ «ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΕΓΟΥ (ΧΩΙΣ ΦΡΑ)» του Πίνακα 
C.4.3, ιτοι με τθ Συνολικι Αξία (χωρίσ ΦΡΑ) τθσ Οικονομικισ Ρροςφοράσ του υποψθφίου Αναδόχου 
για το Ζργο. 


